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Kopsavilkums

Eiropas Komisija kopa ar Cedefop 2009. gada izdeva Eiropas vadimiju
kopumu neformalas un ikdienas macisanas atzisanai. 2012. gada Padomes
ieteikums rosina Eiropas Komisijai regulari parbaudtt vadiinijas, apspriezoties
ar dalfovalstim un atziSanas partneriem. Vadinijas, kuras izklastitas Saja
publikacija, ir pirmais atjauninajums. Sts vadiinijas ir izstradatas, apspriezoties
ar ieinteresatajam personam Eiropas, valstu un regionala fmen.

Vadinijas ir atzits, ka risingjumiem jablt piemeérotiem paredzétajam
merkim, tie javeido atbilstosi konkrétajai videi. Vadiiniju meérkis ir palidzét
Saja darba, noskaidrojot dazadas iespéjas un iesp&jamos solus, lai izveidotu
atziSanas kartibu Eiropa.

Vadiinijas tiek turpinats apskatit tematus, kuri tika identificeti 2012. gada
ieteikuma neformalas un ikdienas macisanas atzisana. Katram tematam tiek
sniegts jautgjumu kontrolsaraksts, lai pardomatu svarigako, kas jarisina, lai
atziSanas pasakumi pilntba darbotos. leteikuma identificétie temati ir savstarpgji
cieSi saistiti, un dazadas vadiniju dalas jauztver ka celtniecibas bloki, kuri,
kopa salikti, var kalpot par pamatu saskanotai pieejai neformalas un ikdienas
maciSanas atzisanai. Turpmakajas rindkopas ir raksturota vadiju struktdra.

Pirmaja nodala ir izklastits konteksts, kura vadiinijas tika sagatavotas,
uzsverot, ka tas tika izveidotas un papildina 2012. gada Padomes ieteikumu.

Otraja nodala atspogulotas atziSanas pamatiezimes, uzsverot, ka tadejadi
tiek paaugstinata neformalas macisanas redzamiba, ka ar plesklrot Vertibu
$adas maci$anas rezultatiem. Saja nodala atziSana ir defineta ka ..pilnva-
rotas iestades veikts process, kura tiek apstlprlnats ka cilveks ir sasniedzis
macisanas rezultatus, kas noteikti attieciga standarta” (ES Padome, 2012,
5. Ipp.) un ir uzsverti dazadi & procesa posmi. Atskiriba starp identificeSanu,
dokumentésanu, novertéSanu un sertificéSanu ir [oti nozZimiga, lai atzisanas
pasakumi butu elastigi un pieméroti konkrétam merkim.

TreSaja nodala tiek stastits par vajadzigajiem apstakliem funkciongjosu
atziSanas pasakumu izstradasanai un TstenoSanai. Ka Tpasi svarigi aplakoti
Sadi aspekti:

(a) objektiva un visaptverosa informacija, noradijumi un padomi atziSanas
procesa laika;

(b) dafibnieku un dazadu funkciju koordinacija dazados imenos;

(c) atzisanaspasakumusasaistiSanaarnacionalokvalifikacijuietvarstruktaram
un sistemam;

(d) atsaukSanas uz macisanas rezultatos balstitiem standartiem, kas ir Tdzigi
vai lldzvertigi formalaja izgitioa izmantotajiem;



(e) kvalitates nodroSinaSanas mehanismu izveidoSana;
(f) kvalificetu specialistu nodrosinasana.

Ceturtaja nodala stastits par dazadam videm, kadas tiek izmantota
atzisana. Sakuma raksturoti atziSanas pasakumi izgitiba, it Tpasi uzsverot
atvertos izgfitioas resursus. Tad stastits par to, ka cilvekresursu vadibas prakse
uzneémumos var tikt saistita ar atziSanas pasakumiem un ka uznemumi var
ietekmét atziSanas rezultatu parnesamibu. Stastits art par “prasmju audita”
organizéSanu - iespgju individuali parbaudrtt iegdtas zinaSanas, prasmes un
kompetences. Tas parada, ka brivpratiga darba (jeb “treSais”) sektors ienem
svarigu lomu atzisana.

Piektaja nodala stastits par atziSanas rikiem un vajadzibu péc ta, lai
tie bOtu konkretam mérkim pieméroti, uzticami un taisnigi. Riki ir svarigi, jo
tie atstaj iespaidu uz atziSanas procesa un ta rezultatu vispargjo kvalitati -
pamatotibu un ticamiou. Tie |oti liela mera ietekmé to, kada ir individuala
atziSanas pieredze, un nosaka, vai ST pieredze tiek fikseta. Saja nodala tiek
skaidrots, ka atSkiras riki, kurus izmanto, lai iegttu pieradijumus, no rikiem,
kurus galvenokart izmanto, lai Sos pieradijumus uzradrtu.

Vadliniju nobeiguma ir kopsavilkums par savstarpgji saistitiem soliem,
kuri vajadzigi, lai izveidotu funkciongjoSu atzisanas kartibu. Vadiiniju galvenais
vestijums ir tads, ka atziSanas uzdevums ir padartt redzamus neformalas un
ikdienas maciSanas rezultatus un pieskirt tiem pienacigu vertibu.



1. NODALA

Merkis un saistiba ar 2012. gada
letelkumu neformalas un ikdienas
macisanas atzisanai

Eiropas vadinijas neformalas un ikdienas maci8anas atziSanai ir
raditas individiem un iestadem, kas atbild par atziSanas ievieSanu, izstradi,
TstenoSanu un darbibu. STis ieinteresétas personas darbojas dazados imenos
(Eiropas, valsts, nozares un vietgja) un kontekstos (publiska, privata un
brivpratiga darba sektoros, izgfitba un darba tirga). Vadiiniju merkis ir nos-
kaidrot atziSanas TstenoSanas nosacijumus, uzsvert nozimigas izveles, kas
jaizdara ieinteresétajam personam dazados procesa posmos. AtziSanas
pasakumiem jabut pieméerotiem konkrétajam mérkim un planotiem atbilstosi
to darbibas kontekstam, tapec vadiijas netiek noradits “pareizais risinajums”,
bet ir meginats identificat darbibas, kas batu batiskas ilgtspéjigu risingjumu
raSanai. Vadfiniju noldks ir noskaidrot lemumus, kuri japienem atziSanas part-
neriem, Tstenojot atziSanas pasakumus, ka arm noradtt uz iespéjamajo ricibas
kartibu un to ietekmi.

Eiropas Komisija kopa ar Cedefop publicgja pirmas Eiropas vadinijas
neformalas un ikdienas macisanas atziSanai 2009. gada (Cedefop un Eiro-
pas Komisija, 2009). Atbildot uz pozitivajam atsauksméem, 2012. gada 20.
decembra Padomes ieteikuma par neformalas un ikdienas macisanas'
atzisanu tika izteikts lagums Eiropas Komisijai, apspriezoties ar dalovalstim
un ieinteresétajam personam, regulari parskatit vadinijas. leteikums sniedz
SpPEcigu bazi Eiropas sadarbibai neformalas un ikdienas macisanas atzisanas
procesa. Dalibvalstis, izghtibas iestades, socialie partneri un citas batiskas
ieinteresetas personas tiek aicinati intensivi darboties Saja joma un fidz 2018.
gadam izveidot atziSanas kartibu, |aujot cilvekiem novertet un padarit redze-
mus macisanas rezultatus, kuri gati, macoties darba, majas, brivaja laika un
veicot brivpratigo darbu.

leteikuma ir identificeti dazi svarigi politiski un praktiski jautajumi, kuri
ir jarisina, lai atzisana tiktu pilniba integréta un pienemta valsts fimenr. Lai
ieteikums bOtu detalizetaks un vértigaks, jaunas vadinijas ir strukturétas
saskana ar tematiem, kuri ir izvirziti, un papildinatas ar detalizétam vadiinijam
katram tematam. leteikuma aplokotas témas nav jaskata izoleti, bet gan ka
savstarpgji saistitas sastavdalas, kuras, kopa saliktas, spéj sniegt saskanotu
pieeju neformalas un ikdienas maciSanas atzisanai. Talak minéti galvenie
jautajumi par katru temu.

' ES Padome, 2012. Turpmak - ieteikums.



Svarigakie jautajumi par atziSanas isteno$anu

e Vai ir noskaidrots konkrétas atziSanas iniciativas merkis (2.1
punkts)?

Vai 8T atziSanas iniciativa atbilst pilsonu interesem (2.2 punkts)?

e Vaiir veikti pasakumi, lai koordingtu un pilnveidotu informacijas un
atbalsta sniegSanu (3.1 punkts)?

e Vai pastav atziSanas partneru koordinacijas mehanisms, lai
izvairtos no sadrumstalotioas un nodrosinatu saskanotu pieeju
(8.2 punkts)?

e Vai atziSanas kartiba ir saskanota ar nacionalajam kvalifikaciju
ietvarstruktdram (3.3 punkts) un ka tas ietekmé caurskatamibu
un piegjamiou?

e Vai atziSanas rezultati atsaucas uz tadiem paSiem vai
pielldzinamiem standartiem ka formalaja izgiitioa (3.4. punkts), un
ka tas ietekmé Sis izghitibas véertibu un masdientbu?

e Vai atziSanas sistema ir ieviesti kvalitates nodrosinaSanas
pasakumi (3.5 punkts) un ka tas ietekmé savstarpgjo uzticeSanos
un atziSanas ticamiou?

o Kadis pasakumi ir veikti, lai uzlabotu atzisSanas Tstenotaju
profesionalas kompetences (3.6 punkts)?

e Kada ir atziSanas loma izgitibas un apmacibas sistema (4.1
punkts), darba tirgd (4.2 un 4.3 punkti) un brivpratiga darba
sektora (punkts 4.4)?

e Kadus rikus uninstrumentus var izmantot (un kombinét) maciSanas
identificeSanai, dokumentésanai un novertéSanai (5. nodala)?

Sie temati tiek detalizétak apskattti turpmakajas nodalas, noradot, kas janem
vera atziSanas kartibas izstradasana un 1stenoSanas dazadas Eiropas valsts.

Saja Tsaja vadimiju versija nav ietverti praktiski piemeéri, tadu tie bus piee-
jami elektroniskaja versija Cedefop timek|a lapa.? PaplasSinataja versija bus art
saites uz parskatu par neformalas un ikdienas maciSanas atzisanu Eiropa,
un tiks sniegti detalizeti piemeéri par visiem apskatitajiem tematiem. Tadgjadi
vadinijas un parskats kopa kalpos ka integréts riks, sniedzot tieSu atbalstu
politikas veidotajiem un Tstenotajiem.

2 Cedefop timekla vietne: http://cedefop.europe.eu/validation. Pasakumi un projekti:
neformalas in ikdienas maciSanas atziSana: http://www.cedefop.europa.eu/en/
events-and-projects/projects/validation-non-formal-and-informal-learning[skatits
11.11.2015.]
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2. NODALA
Galvenas atzisanas iezZimes

Nozimigs ieteikuma nolaks ir identificét svarigakas atzisanas iezimes.
AtziSana tiek definéta ka “... pilnvarotas iestades veikts process, kura tiek
apstiprinats, ka konkréta persona ir guvusi attieciga standarta noteiktus
macisanas rezultatus” (ES Padome, 2012, 5. Ipp.).

Pirmkart, atzisana dod iespéju apliecinat dazadu un produktivu macisanos.
Sada macisanas nereti notiek arpus formalas izgfitibas — majas, darba vieta
vai brivaja laika — un biezi vien netiek nemta véra un novertéta. Otrkart,
atzisana pieskir vertlou macisanas procesam, neatkarigi no macisanas vides.
AtziISana palldz maciSanas procesa iesaistitajiem “iemaintt” neformalas un ik-
dienas maciSanas rezultatus pret maciSanas turpinasanu vai darba iespgjam.
Sim procesam ir javeido uzticeSanas, paradot, ka ticamibas, pamatotibas un
kvalitates nodrosinasanas prasibas tiek ieverotas. Sie redzamibas un vértibas
elementi, lai gan dazada veida un apvienojuma, vienmer janem vera, planojot
atziSanas pasakumus.

2.1 Cetri atzi$anas posmi

lepriekSminéta definicija neierobezo atziSanu dz konkrétas iestades vi-
dei. Lai gan atziSana visbiezak notiek izgiitlba un apmaciba, dodot iespégju
cilvekiem iegat formalu kvalifikaciju, pamatojoties uz neformalu un ikdienas
macisanos, atzisanas procesu veic arm noteiktas iestades un ieinteresetas
puses arpus izgfitibas un apmacibas vides: ar nodarbinatibu saistitas
parvaldes iestades, ekonomikas nozares, uznémumi un brivpratigo
organizacijas. Daudzos atzisanas rezultatus, sakot no formalam kvalifikacijam
ldz uzneémumu ieksegjiem pieradijumiem par apgutam kompetencém, vieno
centieni paaugstinat arpusklases macisanas redzamibu un vértibu. Lai nos-
kaidrotu galvenas atzisanas iezZimes, ieteikums identificé Setrus tas posmus:
apzinasana, dokumentéSana, novertéSana un sertificésSana.

e Neformalas un ikdienas macisanas rezultatu apzinasana;
e Neformalas un ikdienas maciSanas rezultatu dokumentésana;
¢ Neformalas un ikdienas macisanas rezultatu novértésana;

e Neformalas un ikdienas macianas rezultatu sertificéSana, pieskirot
kvalifikaciju vai kreditpunktus, kas dod iespégju iegat kvalifikaciju, vai
cita piemérota veida. (ES Padome, 2012, 3. Ipp, 2a lldz 2d punkti)

Eiropas vadinias nefor
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Sos posmus iespgjams kombinat un lidzsvarot dazados veidos, tiecoties
uz konkréta atziSanas procesa mérki. Pieskirot formalu kvalifikaciju, Tpasi
nozimiga ir novertésanas posma kvalitate un ticamiba.

Citos gadijumos, pieméram, saistiba ar brivpratigo darbu, bdtiskaka ir
apzinaSana un dokumentéSana, mazak svariga — formala noverteSana un
sertificeSana. Tomeér parasti visa veida atzZisanas procesus veido visi Cetri posmi.

Atzisanas merkis ir iegdt macisanas pieradijumus, kurus var izman-
tot, lai turpinatu mactties vai lai iegdtu darbu. Tapéc nepiecieSams, lai
Sadas maciSanas apzinaSana, dokumentéSana un novérteSana atsauk-
tos uz saskanotiem un parredzamiem kritérijiem vai standartiem. Formalu
kvalifikaciju atzisana atziSanas procesa prasibas liela mera nosaka oficialie
standarti, kurus izmanto izgfitibas un apmacibas sistema/iestade. Citos
apstaklos, pieméram, nosakot kompetences uznémuma, tiek izmantoti
ieksgji un ne tik formali kritériji. Lai gan abos gadijumos izmanto vienadus
apzinasanas, dokumentésanas, noverteSanas un sertificeSanas elementus,
to Tpatsvars var butiski atskirties. Cik liela méra atziSanas procesa rezultati
var bt parnesami un talakas macibas vai darba véra nemami, ir atkarigs no
pakapes, kada treSas personas un atzZiSanas partneri uzticas izgfitlbas doku-
mentam, portfolio vai kvalifikacijai, un tas savukart atspogulo veidu, ka Cetri
atzisanas posmi ir tikusi planoti un Tstenoti.

AtziSanas pasakumi jaatspogulo ta, lai batu skaidrs to galvenais meérkis
un cilveki varétu izvéleties savam vajadzibam vispiemérotako atzisanas vei-
du. Cilvekam, kur$ nav ieintereséts oficialas kvalifikacijas iegtsana, jadod
iespéja izveleties risinajumu, kura lielaks uzsvars likts uz apzinasanas un
dokumentéSanas posmiem. Ta ka atziSana pozitivi istekmé cilveka pasapzinu
un pascienu, tai jabat individualai izvelei — pasakumiem jabat planotiem
ta, lai katrs varétu izvéléeties visizdevigako risingjumu, iespgjams, izvéloties
ierobezota apjoma dokumentéSanu, nevis pilnu un oficialu sertificesanu.

Svarigakie jautajumi par atziSanas galvenajam iezimém

Ir svarigi izSkirt dazados atziSanas merkus un posmus. Zemak minétie
jautajumi palidz noskaidrot:

e vai atziSanas noltks ir skaidri definéts un izklastits?
e vai atzZISanas procesa posmi ir skaidri defingti un izklasttti katram
atzisanas kandidatam?

2.1.1. Apzinasana

AtziSana sakas ar ieguto zinaSanu, prasmju un kompetencu noteiksanu,
un Saja posma cilveks pastiprinati apzina savus iepriek$gjos sashiegumus.
Tas ir nozimigs posms, jo maciSanas rezultati katram cilvekam ir atskirigi,
iegUti dazadas vidés — majas, darba vai brivpratigas aktivitatés. Daudziem
savu spgju atklaSana un apzinasanas ir vertigs procesa rezultats.

Neformalas un ikdienas macisanas individualo Tpatnibu apzinasana ir
ieverojams metodisks izaicinajums. Metodeém un pieejam jabat “atvértam
negaidiajam”, tas nedrikst bat planotas veidos, kas saSaurina apltkojamas
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zinaSanas, prasmes un kompetences. Lai gan apzinaSanas posmu dazas
valstis atbalsta standarta IKT riki, laujot veikt pasnovertejumu, Saja posma
biezi ir vajadziga padomdevéju un konsultantu aktiva iesaistiSanas, veidojot
sarunu ar kandidatu un virzot vinu uz piemerotiem risingjumiem un rikiem.
Saja sakotngja posma ir jainformé par atzZiSanas izmaksam un ieguvumiem
salldzingjuma ar izgfitibas un apmacibas turpinasanu. Ja izvelétais risinajums
ir atzisana, tad jaizvélas piemeérots tas veids. Lai gan IKT riki var bat noderigi
lielakam skaitam cilveku un ir 1etaki, savu standarta iezimju de| tie var nespét
apzinat un noveértét cilveka iegdto prasmju un kompetencu kombinaciju. In-
tervijas un uz sarunu balstitas pieejas var bt dargakas, tacu daudz vértigakas
kandidatam (skatt arT 5. nodalu).

Svarigakie jautajumi par apzinasanu
Par apzinasanas posmu jauzdod sekojosi jautajumi:

kuras procedaras un riki atbalsta apzinasanu?
ka tiek apvienotas un fdzsvarotas standartizétas un uz sarunu
balstitas apzinasanas pieejas?

e ka apzinaSanas posma tiek integréta konsultaciju sniegsSana?

2.1.2. Dokumentesana

Apzinasanas posmam parasti seko dokumentéSana, un ta ietver iegato
macisanas rezultatu pieradijumu iesniegSanu. To var izdartt, izveidojot port-
folio, kura parasti ieklauj kandidata CV un karjeras vesturi, dokumentus un/
vai darbu paraugus, kas apliecina macisanas rezultatus. AtziSanai jabat
atvértai dazadiem pieradijumu veidiem, kas var but rakstiski dokumenti,
darbu paraugi un praktiski demonstréjumi (5. nodala). Pieradijumiem
jasniedz pietiekams ieskats sasniegtajos macisanas rezultatos — ar amatu
nosaukumu uzskaitjumu nebds pietiekami. Pieradijumu parnesamiba ir
svariga, un ir nepiecieSama koordinacija valsts un Eiropas Tmenr. Situacija,
kad ikviens atzi$anas sniedzejs — padvaldibas, regionala, nozares, valsts un
Eiropas liment — darbojas ar atskirigiem (un konkurgjosiem) dokumentacijas
formatiem, nenoverSami sarezdi iegdto prasmju un kompetendu
prezentéSanas un atziSanas procesu. Vienoti maciSanas pieredzes izklasta
formati, ka demonstréts Europass® sistéma, var sekmét So parnesi un
veicinat labaku sapratni par rezultatiem. Pakapeniska parieSana uz macisanas
rezultatiem, kas paslaik norisinas Eiropa, var sekmét vispargju caurskatamibu
un salfldzinamibu, (pakapeniski) veicinot vienotu piegju zinaSanu, prasmju
un kompetencu izteikS8anai dazados ekonomikas sektoros un izgitibas
kvalifikacijas. Dazas valstls apzinaSana un dokumentéSana tiek apvienotas
un skatitas ka viens posms, kura laika savac pieradijumus, lai izveidotu port-
folio, ko izvertes neatkarigs novertetajs.

3 Cedefop: Europass: http://europass.cedefop.europa.eu/en/home [skatits 11.11.2015].
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Svarigakie jautajumi par dokumentésanu
Par dokumenteSanas posmu jauzdod sekojosi jautajumi:
e kadus kriterijus izmanto noteiktu pieradijumu ieklauSanai procesa’?

kadus formatus izmanto neformalas un ikdienas maciSanas
dokumentésanai?
e kada mera esoSie dokumenteSanas formati veicina ieguto

zinasanu, prasmju un kompetencu parnesamiou?

2.1.3. Novertesana

Novertesanu parasti saprot ka posmu, kura personas macisanas rezultati
tiek salidzinati ar konkrétiem kritérijiem un/vai standartiem.

Tas var nozimét rakstisku un dokumentétu pieradijumu novertésanu,
bet var ietvert art cita veida pieradijumu noverteSanu. NovértéSana ir svariga
neformalas un ikdienas macisanas atziSanas vispargjai ticamibai. Dazos
gadijumos izgtlbas dokumenti, kuru pamata ir atzZiSana, tiek uztverti par
mazvertigakiem salldzingjuma ar tiem, kurus pieskir péec tradicionaliem
izgitibas kursiem un programmam. Lai noverstu Sadu attieksmi, kas dazos
gadijumos atspogulo to, ka atziSana ir salldzinosi jauns risinajums, par rikiem
un procesiem ir jainformé péc iespéjas caurredzama veida. Savstarpgjas
uzticeSanas veidoSana ir ciesSi saistita ar stabiliem kvalitates nodroSinasanas
pasakumiem, kas nodroSina, ka visi atzisanas posmi, novertéSanu ieskaitot,
ir pieejami kritiskai parbaudei.

Sis posms ir atkarigs no izmantota standarta vai vertéSanas kritérijiem
(skatit arm 3.4. nodalu). Tiek uzskatits, ka pareja uz standartiem, Kkuru
pamata ir macisanas rezultati, uzlabo atziSanas procesu. Balstoties uz
to, ko persona zina, saprot un spgj paveikt, uz maciSanas rezultatiem
balstitam novertgjumam nav obligati janem vera macisanas procesa fak-
tori (pieméram, macibu ilgums vai vieta). Tadejadi ir vieglak atspogulot un
respektét individualas atskiroas izglitioas cela. Daudzu neformalas un ikdi-
enas macisanas novertésanas riku un metozu pamata ir ki un metodes,
ko izmanto formala izgitiba vai apmaciba, vai ldzigi tiem. Ta ka atzZisanas
pamata ir dazadu individualu maciSanas pieredzu fikséSana, novertéSanas
rkiem jabot tadiem, kas spgj fikset un novéertét macisanos, kas ir spec-
ifiska katram cilvekam, un apstaklus, kados ST maciSanas ir notikusi. Ta
atSkiras no formalas macianas, kur novertésanas rikus var izmantot lielam
studentu kopumam un mazaku prioritati pieskirt atseviSku grupu vai per-
sonu konkrétam vajadzibam. MaciSanas rezultatu individualas Tpatnibas var
prasit vairak par vienu riku, pieméram, rakstveida un praktisku parbaudijumu
kombinaciju. Ka rikus biezi var nakties izmantot praktiskas demonstracijas,
simulacijas un pieradijumu vakSanu par ieprieks paveikto.
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Svarigakie jautajumi par novértésSanu
Par noverteSanas posmu jauzdod Sadi jautajumi:

e vai noverteSanas riki ir pielagoti konkréta kandidata vajadzibam
un Tpatnibam?

e kada meéra novérteSanas riki ir izveleti peéc to ticamibas un/vai
pamatotibas?

e kur§ verteSanas kritérijs (standarts) tiek izmantots un cik tas ir
piemerots, lai fiksetu individualas atskiribas neformalas un ikdi-
enas macisanas procesos?

¢ vai novertesanas apstakli - kartiba, riki un novertéSanas standarti
- ir skaidri defineti un izklasttti:

- kandidatiem?
- darba devejiem un izgfitibas iestadem?

2.1.4. SertificeSana

AtziSanas nosleguma posms ir saistits ar apzinatas, dokumentétas un
novertétas macisanas sertificeéSanu un pedgjo vertesanu. SertificeSanu var
veikt dazadi, taCu parasti tas notiek, pieskirot oficialu kvalifikaciju (vai dalgju
kvalifikaciju). Uznemumos vai ekonomikas nozaru institticijas sertificeéSana
var ietvert licences pieskirsanu, kas lauj cilvekam pildit konkrétus uzdevu-
mus. Jebkura gadijuma, kad atziSana ir sasniegusi sertificéSanas posmu,
ir nepiecieSams apkopojoss novertgjums, kas oficiali apstiprina macisanas
rezultatu sasniegSanu, pielldzinot tos konkretam standartam. Ir svarigi, lai
80 procesu vaditu uzticama iestade vai organizacija. AtzZiSanas procesa
iegita sertifikata vai kvalifikacijas vertiba vai akcepteSana ir liela mera
atkariga no izsniedzgjiestades legitimitates. Apkopojosas pieejas (skattt art
5.1. nodalu) izmantoSanai neformalas un ikdienas macisanas atzisanai jabot
cieSi saistitai ar nacionalajam kvalifikaciju sisttmam (3.3. nodala) un vélams
tajas bat integretai. Dazas valstis ir izvelgjusas izdot atseviSkus sertifikatus
vai kvalifikacijas, lai sertificétu neformalu un ikdienas maci$anos. Lai gan
atseviskos apstak|os Sada pieeja ir piemeérota, pastav risks, ka sertifikati, kas
pieskirti atziSanas rezultata, tiks uzskatiti par mazvertigakiem.

levieSot neformalas un ikdienas macisanas atzisanu ka ierastu celu uz
kvalifikacijas ieguSanu paraleli tradicionalajam formalas izgfitibas celam, var
rasties nepiecieSamiba pieskirt juridiskas tiesibas uz atziSanu. Tadas jau
darbojas dazas Eiropas valstits un var nodrosinat pieeju kvalifikacijai, bet
nenosaka izglitibas celu, ka to iegut. Konkréti risinajumi var bt atkarigi no
ierobezojumiem un iespéjam attiecigas valsts tiesiskaja un politiskaja vide.

Svarigakie jautajumi par sertificéSanu
Par novertéSanas un sertificéSanas posmiem jauzdod $adi jautajumi:

e ka tiek nodrosinata izsniedzgjinstiticijas/iestades uzticamiba?
e kada mera atziSanas rezultatus (portfolio, izglitibas dokumentus
u.c.) var izmantot macisanas turpinasanai vai darba uzsaksanai?
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2.2. AtziSanas centra - individs

2012. gada ieteikuma ir uzsveérts, ka individam jabat atzisSanas pasakumu
galvenajam elementam: “jeviest pasakumus neformalas un ikdienas
macisanas atzisanai, kas individiem dod iespéju: a) panakt, ka tiek atzitas
zinaSanas, prasmes un kompetences, kas iegatas ar neformalo un ik-
dienas macisanos, tostarp — attiecigd gadijuma — izmantojot atvértos
izglitibas resursus; b) pamatojoties uz atzitu neformalas un ikdienas
macisanas pieredzi, iegat pilnu kvalifikaciju vai — attiecigd gadijuma —
kvalifikacijas daju” (ES Padome, 2012. 3. lpp, 1. punkts).

AtzI8anas pasakumiem jadod iespéja individam iegut kvalifikaciju (vai tas
dalu) vai padart zinasanas, prasmes un kompetences redzamas sev pasam
un citiem. AtziSanas mérkis ir paplasinat individu izredzes, un ta var sniegt otro
iespégju cilvekiem, kuri ir nelabveligaka situacija. Atzisana (parasti) ir brivpratiga,
un individam jasper pirmais solis un jaizlemj, vai vins/vina velas uzsakt maciSanas
rezultatu apzinaSanas, dokumentéSanas, novértésanas un sertificeSanas pro-
cesu. Individam jadod iespéja kontrolét procesu un izlemt, kura posma to beigt.
Tomer ir jasanem arT atbilstosa informacija un konsultacijas ne tikai visa procesa
laika, bet arT pirms iesaistiSanas atzisanas procesa. Kandidatiem ir jazina, ko var
sagaidit, kadas prasibas jaievero un kadi pieradijumi jaiesniedz. NepiecieSams
informét par atziSanas izmaksam un ieguvumiem, laujot pienemt apzinatus
lemumus par to, vai turpinat procesu.

Lai atzZiIS8anas pasakumi bltu uzticeéSanas cienigi, tie nedrikst apdraudét
individualo datu aizsardzibu un tiesibas uz privatumu, un tiem janodroSina
stingra konfidencialitate un vienlidziga attieksme. Lai ta notiktu un lai izvairitos
no intereSu konflikta, jabat skaidri sadalitiem pienakumiem. Tie, kuri vada
atziSanas procesu, privatas parrunas nedrikst parkapt robezas, aiz kuram
kandidats jotas neérti un neaizsargats.

Individa ka atzi8anas procesa galvena dalibonieka privatums ir janodrosina,
jaaizsarga un jaciena. Atzisanas rezultati parasti paliek individa TpaSuma, lai gan
ta var nebt, ja atziSanas procesu vada privatas instittcijas un/vai uznemumi. Ir
janem vera arm godiguma, privatuma un konfidencialitates jautajumi.

Svarigakie jautajumi par kandidata tiesibam un pienakumiem

Individs ir atziSanas procesa centra, un pret vina tiesbbam un
pienakumiem jaizturas rOpigi un ar cienu. Saja joma situaciju var
izvertet ar Sadiem jautajumiem:

e vai atziSanas procesa laika ir pietiekami aizsargats kandidatu
privatums un personas neaizskaramiba?

vali ir ieviestas skaidras proceddras, lai garantetu konfidencialitati?
vai ir izstradati un tiek piemeroti &tiskie standarti?

vai procesa rezultati ir vienigi kandidata paSuma?

ja ng, kadas tam ir sekas?

kadi pasakumi ir veikti, lai garantetu taisnigu un vienlidzigu attieksmi?

<dienas macisanas atzisanai
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3. NODALA

Nosacijumi atzisanas kartibas
izstradasanai un istenosanai

Atsaucoties uz ieteikuma tematiem, nakamajas nodalas tiek izskaidroti galvenie
nosaciumi augstas kvalitates un uzticamu atziSanas pasakumu ievieSanai.

3.1. Informacija, atbalsts un konsultéSana

leteikuma Tpasa uzmaniba ir pievérsta atbalsta un konsultéSanas nozimei
atzisanas procesa. Dalibvalstim atzisanas procesos ir janodroSina, lai
“individiem un organizacijam ir piegjama informacija un norades par
apstiprinasanas priekSrocibam un iespéjam, ka ari par attiecigo kartibu”
un ka “neformalas un ikdienas macisanas apstiprinasana tiek atbalstita ar
atbilstigiem noradijumiem un konsultacijam, un ir viegli piegjama”

(ES Padome, 2012, 3. lpp, 3b un 3e punkti).

Valstu pieredze rada, cik svargi ir sniegt objekiivu un visaptveroSu
informaciju, atbalstu un konsultacijas visa atzZisanas procesa. Svariga ir art
laba koordinacija: nepiecieSama informacija un ieteikumi japiedava tuvu
dzivesvietai, ka arm darba un macibu vietai tad, kad tas ir nepiecieSams.
Cilveki ir jainformeé par atzZisanas izmaksam un ieguvumiem, it seviSki par
to, ka Sis process var ietekméet macibu un nodarbinatibas gaitu. Atbalsts un
konsultésana ir Tpasi svarigi nelabveliga situacija esoSu grupu sasniegsana
un palidz apzinat to potencialu. Esosas atbalsta metodes un rikus, kas raditi
atbilstosi noteiktu mérka grupu (kam pamata ir vecums, nodarbinatibas
situacija, sociali ekonomiskie apstakli vai migrantu statuss) vajadzioam, var
ieklaut atziSanas iniciativas, lai palidzetu definét procesa merki. Svarigo fakto-
ru saraksta 1.loga ir noradrtas galvenas jomas, kur nepiecieSama informacija,
atbalsts un konsultesana.

1. logs. Individiem sniedzama informacija

Kandidatiem ir nepiecieSama informacija un atbalsts Sados aspektos:

pieejamie atzi8anas veidi (gan veidojosie, gan apkopojosie);
atzisanas laika grafiks;

atziSanas izmaksas;

atziSanas kartiba;

macisanas rezultatu pieradijumu veidi;

pieradijumu prezentacija;

prasibas pieradijumiem;

piemerojamie verteéSanas kritériji;

novértéSana un ka tai sagatavoties;
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e pieejamais atbalsts;

e apelacijas kartiba;

e atziSanas procesa rezultati.
Avots: Cedefop un Eiropas Komisija, 2009.

Atbalstam un konsultéSanai atziSanas procesa ir kopéjas iezimes ar
ldzigiem pakalpojumiem, kas paredzeti citiem nolukiem. Pieméram, karjeras
atbalsts tiek vispargji uzskatits par nepartrauktu procesu, kas lauj cilvekam
jebkura dzives posma apzinat savas spgjas, kompetences un intereses. Tas
lauj cilvekiem pienemt lemumus par turpmako izgfitlou un darbu, labak izman-
tojot vinu (dazkart neredzamas) spéjas un potencialu. Sads atbalsta veids
ietver dazadas aktivitates, pieméram, informacijas un konsultaciju sniegsanu,
mentora pakalpojumus un apmacibu karjeras vadibas iemanas. Pieredzi, kas
gUta pastavo$a atbalsta sniegSanas praksé, nereti var tiesa veida izmantot
atziSanas procesa, 1pasi sakotngja apzinasana un dokumentésana.

Lai gan eso30 atbalsta un konsultéSanas pakalpojumu pieredzi ir iespgjams
izmantot atzZiSanas procesa, tomér tas prasa intensivu koordinéSanas darbu.
Ta ka atbalsta pasakumi var notikt dazadu pakalpojumu ietvaros un tos var
sniegt dazadas ieinteresetas puses (izghtibas iestades, nodarbinatibas dienesti,
pasvaldibas, brivpratigo organizacijas), starpnozaru koordinacija ir loti svariga.
Konsultaciju un atZisSanas pakalpojumu sasaistei ir nepiecieSama sazina un
sadarbiba starp nozarem un iestadem, it Toasi karjeras atbalsta pasakumiem,
ko piedava nodarbinatibas (un socialie) dienesti, un muzizgiitioas konsultacijam,
ko sniedz izglitibas iestades. Konsultacijas jastrada ar visiem Cetriem posmiem,
kas mingti 2. nodala, betipasa verba japievers apzinasanas un dokumentésanas
posmiem. Lai gan sazinas un koordinacijas uzlabosana ir svarigas, lai sasaistitu
atziSanu ar konsultéSanu, valstis var izvéleties dazadus veidus, ka to sasniegt
(skatit arT 3.2. nodalu), ja iespgjams, apvienojot Sadas piegjas:

(a) viena organizacija, kas uznemas galveno atbildibu par atbalsta un
konsultaciju nodroSinasanu atzisanas procesa;

(b) koordingéti atziSanas konsultantu tikli, ietverot nodarbinatibas, socialos un
izgitibas pakalpojumus;

(c) atbalsta un konsultaciju pakalpojumi nodarbinatibas nozarg, pieméram,
tie, ko piedava ropniecibas un tirdzniecibas kameras;

(d) atbalsta un konsultaciju pakalpojumibrivpratiga darba sektora, pieméeram,
jaunatnes vai neformalas izgitibas organizacijas.

Dazadam pieejam ir atSkirigas stipras un vajas puses, un parasti tas
ir jakombing. Ir rGpigi jaapsver vienas centralas organizacijas noteikSana,
lai mobilizetu un koordingtu regionalo, vietéjo un nozaru sadarbibas tiklu
vajadzibas, it pasi, izstradajot valsts stratégiju atzianas joma.

Koordinacija ir atkariga art no formata, kada sniedz konsultacijas. Val-
stis medz apvienot uz timekla resursiem balstitas un klatienes pieejas. Uz
timek|a resursiem balstitas piegjas var ieklaut arf pasnovertgjuma rikus, laujot
spert pirmo soli cela uz atzisanu. Klatienes pieeju var Tstenot individuali vai
grupas, un tas ir tiesa veida atkarigs no vietgjam un regionalajam atbalsta un
konsultéSanas institGcijam un specialistiem.

AtzZiSanas un konsultéSanas sasaiste sekme labaku resursu izmantosanu.
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Koordinacija un sazina starp atzisana un konsultaciju sniegSana iesaistitajam
institdcijam var samazinat izmaksas un paaugstinat pakalpojumu kvalitati.
Labaka konsultaciju un atziSanas koordinacija var palidzet maintt domasanas
veidu un samazinat vai atmest aizspriedumus par atziSanas pievienoto vertibou.

Svarigakie jautajumi par informaciju, atbalstu un konsultéSanu

Zemak lasamie jautajumi palidzeés sagatavoties atbalsta un
konsultaciju sniegSanai atziSanas procesa:

e cik liela méera esosos karjeras atbalsta un konsultaciju pakalpoju-
mus, pieméram, izgfitilba, nodarbinatibas un socialajos dienestos,
var izmantot, lai sniegtu informaciju un konsultacijas par atzisanu?

e ka var uzlabot esoSo karjeras atbalsta pakalpojumu sadarbibas
tiklu, lai uzrunatu visas iespgjamas atzisanas meérka grupas”?

e kads koordinacijas mehanisms tiek izmantots, lai visi kandidati
sanemtu atziSanas pakalpojumus savas dzives, maciou un darba
vietas?

o ka publiska un privata sektora ieintereséetas puses var sadarboties,
lai piedavatu labakas konsultacijas un informaciju par atzisanu?

e vai konsultanti sniedz informaciju par atziSanas izmaksam un
ieguvumiem??

3.2. AtziSanas partneru koordinéSana

leteikuma ir uzsvérts, cik nozimiga ir koordinéSana un piemérotas
informacijas sniegsana par atzisanu. Dalibvalstis tiek aicinatas “sastavdalu
un principu izstradé un istenosana (..) iesaistit visas attiecigas ieinteresétas
personas, proti, darba devéjus, arodbiedribas, tirdzniecibas, rdpniecibas
un amatniecibas kameras, valstu struktaras, kuras ir iesaistitas profesionalo
kvalifikaciju atzisanas procesa, nodarbinatibas dienestus, jauniesu
organizacijas, jaunatnes darbiniekus, izglitibas un macibu iestades, ka art
pilsoniskas sabiedribas organizacijas”. Dallbvalstis tiek aicinatas “sekmét
apstiprinasanas procesu koordinéSanu Sstarp atziSanas partneriem
izgltibas, apmacibas, nodarbinatibas un jaunatnes nozarés, ka arl starp
partneriem citas attiecigas politikas jomas” (ES Padome, 2012, 4. lpp,
4. un 5. punkts).

AtziSana ir komplicéts process, kura ir nepiecieSama daudzu dalonieku

iesaistisanas ar dazadiem pienakumiem un funkcijam. Sazina un koordinacija ir
vajadzigas, lai izstradatu unTstenotu noradijumu sniegSanas pakalpojumus, kas
var sekmét un atbalstit atzisanu. 2014. gada Eiropas parskata* atjauninajuma
tiek paraditas ieverojamas atskiribas starp to, ka atziSanas procesu organizé
dazadas vides un apstak|os (skatit arT 4. nodalu). Piemeéram, atziSana dazados
izglttibas sektoros ieverojami atskiras no atzisanas, kas saistita ar nodarbinatioas

4

Cedefop: Neformalas un ikdienas maciSanas atziSana: Eiropas parskats par atzisanu:
2014. gada atjauninajums:http:www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/
projects/validation-non-formal-and-informal-learning/european-inventory [skatits
11.11.2015].
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pakalpojumiem, uznémumos un brlvpratlga darba sektora. Dazadu atzisanas
partneru iesaiste koordinéta (valsts) stratégia ir liels izaicingjums, un idz Sim
dazadas valstis Sis jautajums tika risinats atskirigi. Dazas valstis ievie$ jaunus
likumus un jaunus parvaldibas pasakumus, lai atbalstitu atzisanu, bet citas
vél nav izstradata valsts strategija $aja joma, tadel ir grati noteikt un mobilizet
partnerus, kas veletos virzZit atzisanas politiku valsts fimen.

Lai gan katra valstT situacija atskiras, galvenos atziSanas partnerus var
V|egI| noteikt. 1. tabula palidzes uzsakt $adu analizi valsts, regionala, nozares

vai vietgja fimen.

1. tabula. AtziSana un atziSanas partneri

Kas ir iesaistits?

Galveno funkciju piemeri

iestades

Eiropas e ES Komisija un Padome e nodrosSinat vienotas
mena e ES agentiras, Cedefop un vadlinijas
partneri Eiropas Izglitibas fonds e nodrosinat vienotus ES
e Eiropas programmas atziSanas instrumentus
e Eiropas socialie fondi o atbalstit caurskatamibu
e Eiropas socialo partneru un parnesamibu
organizacijas o atbalstit politikas
e Eiropas darba deveji macisanos un paraug-
e Eiropas projekti prakses nodosanu
e Eiropas nevalstiskas
organizacijas
e Eiropas jaunatnes
organizacijas
Nacionala e ministrijas (izglitibas, ¢ nodroSinat atbilstoSu
imena nodarbinatibas utt.) likumdoSanu
partneri e izghtibas un  kvalifikaciju | e izveidot proceduras

e noteikt funkcijas un

e valsts imena projekti pienakumus

e valsts nodarbinatibas dienesti | e koordinét iesaistitas

e socialie pakalpojumi iestades

e socialie partneri e izstradat valsts imena
vadlinijas

e izveidot kvalitates
nodrosinasanas
mehanismus
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Kas ir iesaistits? Galveno funkciju piemeéri
Regionala e regionalas iestades izglitibas, | e sniegt atbalstu iestadem
un vietéja nodarbinatibas un socialo e izveidot proceduras
mena pakalpojumu un citas jomas e pielagot vadlinijas vieté&jai
partneri e vietgjas iestades izglitibas, videi
nodarbinatibas un socialo ¢ koordinét regionalos
pakalpojumu jomas dalibniekus
e regionalie un vietgjie projekti e nodrosinat informaciju un
atbalstu
e veikt apzinasanu,
dokumentésanu,
novertésanu un
sertificeSanu
Izghtibas e profesionalas skolas e veikt novertésSanu un
iestades e universitates sertificeSanu
e privatas izgltibas iestades e sniegt atbal-
e noveérteSanas centri un stu apzinasanai un
specialistu atziSanas centri dokumentesanai, tai
e projekti skaita, informaciju un
ieteikumus
e sniegt individualu atbalstu
Uzneme;j e uznémumi e sniegt informaciju
darbibas e sektora vai nozaru o veikt noverteSanu un
sektors asociacijas sertificeSanu
e arodbiedribas e veikt kompetencu
e darba devéju organizacijas apzinasanu un
¢ tirdzniecibas un rlUpniecibas dokumentésanu
kameras
e projekti
Brivpratiga e nevalstiskas organizacijas e sniegt informaciju un
darba e projekti ieteikumus
sektors e veikt novertéSanu un
sertificeSanu
o veikt kompetencu
apzinasanu un
dokumentesanu

Avots: Autori

St sarezgita funkciju sadale atspogulojas valstu atziSanas kartioa.
2014. gada parskata paradits, ka tikai nedaudzas valstis ir iecéluSas vi-
enu valsts lfmena organizaciju par atbildigo atziSanas joma. Lielakaja dala
valstu atbildiba par atziSanu tiek pieskirta vairakam valsts organizacijam,
parasti atbilstosi tradicionalajam publisko pakalpojumu dafjumam (izgfitiba,
nodarbinatiba utt.). Nemot vera atziSanas sarezgitiou, valstim ir japardoma
sava institucionala sistéma un vispargja funkciju un uzdevumu sadale, lai
veicinatu sadarbibu. Lai panaktu atzisanas pasakumu labaku koordinaciju, ir
japievers uzmaniba vairakiem aspektiem:

Eiropas vadinijas neformala

s un ikdienas macisanas at:




(a) tiestou sistema. Dazadu, iespgjams, konkurgjoSu juridisko sistému
pastavéSana var traucét atzZiSanas norisei. Savukart, centralizétu
risingjumu  noteikSanai jablt sabalansétai ar vajadzibu izstradat
pasakumus specifiskam jomam un konkrétiem atziSanas partneriem;

(b) japievers verba valsts imena koordinacijai. Vairuma valstu nav vienas
koordingjoSas organizacijas atzisanas joma, atbildiba ir sadafita starp
vairakam ministrijam vai valsts iestadem, padarot atziSanu par caurviju
jautajumu. Valstim jaapdoma, vai ir nepiecieSams noteikt un izraudzities
vienu koordingjosSu organizaciju;

(c) pastiprinata uzmaniba ir japievers tikloSanai nozarés, kuras tiek izstradata
un Tstenota atziSanas kartiba, ka art starp Sim nozarém. Valsts atziSanas
strategijam ir jarisina tikloSanas problema, izvirzot merki izveidot redza-
mus, pazistamus, uzticamus un rentablus atzZiSanas pakalpojumus tuvu
cilveku dzives, macibu un darba vietai;

(d) ir svargi apdomat tstenoSanas pasakumu vispargjo “lidzsvarotibu”. 2014.
gada parskats liecina, ka Sobrid vairakuma gadijumu $os pasakumus
Tsteno izglitibas iestades. Lai gan tas ir pozitivi tada zina, ka tiek paverti
jauni celi uz formalas kvalifikacijas ieguvi, Sis parsvars nedrikst aizeénot
svarigo atzisanas lomu citiem noltkiem, pieméram, lai atbalstitu karjeras
attistibu un nodarbinatibu;

(e) daudzas valstis defing (un ierobezo) atzisanas sistémas, atsaucoties uz
Tpasu grupu vajadzibam, pieméeram, bezdarbniekiem, cilvekiem ar zemu
iegato izgltibu un imigrantiem. Lai gan tas arT ir svarigi, Sis (ierobezotais)
skatjums ir jalldzsvaro ar atziSanas plasaku potencialu - padartt redza-
mus neformalas un ikdienas maciSanas rezultatus un pieskirt tiem vertiou.

Svarigakie jautajumi par atziSanas partneru koordinéSanu

AtziSanas kogrdinééanai, pirmkart, janotiek valsts menr, pieversot
veribu sarezgitajai funkciju un pienakumu sadalei starp valsts,
brivpratiga sektora un privatam institacijam. leteicamie jautajumi:

e kada ir pasreizéja atziSanas kartiba, un kads ir tas juridiskais un
politiskais pamats?

e kadi partneri ir iesaisttti?
vai ir ieviesta viena vai vairakas tiesibu sistémas?

e kadi administrativie procesi (sazinas un informacijas procedaras,
rezultatu registréSana un uzraudziba, kopigi kvalitates
nodrosinasanas pasakumi) ir ieviesti?
ka dazadu imenu partneri ir saistiti un sadarbojas cits ar citu?

e cik liela méera atziSana sasniedz cilvekus vinu dzives, darba un
macibu vieta: ka koordinacija var uzlabot eso$o situaciju?

e kas atbild par koordinaciju regionala un vietgja ment?

3.3. Saistiba ar nacionalajam kvalifikaciju sistemam

leteikuma ir uzsverts, cik svarigi ir veidot atziSanas pasakumu saikni ar
nacionalajam kvalifikaciju sisttmam. Dalibvalstim jadod cilvékiem iespéja
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“iegat pilnu kvalifikaciju, vai, ja p/emerOJams kvalifikacijas daju, pama-
tojoties uz neformalas vai ikdienas macisanas pieredzi” (ES Padome,
2012, 3. Ipp, 1b punkts). Ir janodrosina, lai atziSanas pasakumi badtu
LSaistiti ar nacionalajam kvalifikaciju sistémam un saskanoti ar E/ropas
kvalifikaciju ietvarstruktaru” (turpat, 3a punkts), lai ,oastavetu ,sinergija
Starp atziSanas pasakumiem un Kkreditpunktu sistémam, kuras izmanto
formalas izgiitibas un apmacibas sistéma, pieméram, ECTS un ECVET”
(turpat 4.lpp, 3j punkts). Tam arT janodroSina, lai “izglitibas un apmacibas
iestades [...] veicinatu piekjuvi formalajai izgltibai un apmacibai, pama-
tojoties uz macisanas rezultatiem, kas sasniegti neformalas un ikdi-
enas macibas, un attiecigaja gadijuma pieskirtu atbrivojumus un/vai
kreditpunktus par attiecigiem sadas macibas sasniegtiem macisanas
rezultatiem” (turpat, punkts 4b).

Neformalas un ikdienas maciSanas atziSanas un nacionalo kvalifikaciju
ietvarsistemu (NKI) izstradei ir viens meérkis: veicinat individu macisanas
virzibu, atbilstoSi sasniegtajiemm maciSanas rezultatiem, nevis konkrétas
izgltibas programmas ilgumam vai vietai.

Sobrid nacionalas kvalifikaciju ietvarsistémas jedziens tiek izprasts ka visi
valsts darbibas aspekti, kuru rezultata notiek maciSanas atzisana. Nacionalas
kvallﬂkaouu ietvarsistémas sevi ietver lidzek|us, ka izstradat un Tstenot valsts
un regionalo politiku un kvalifikacijas, institucionalos pasakumus, kvalitates
nodroSinaSanas procesus, novertésanas un pieskirsanas pasakumus,
prasmju atzisanu un citus mehanismus, kas saista izgfitiou un apmacibu
ar darba tirgu un pilsonisko sabiedribu. AtzZiSanas pasakumi ir svariga
un integreta kvalifikaciju ietvarsistemu dala. Politiski un juridiski ieklaujot
neformalas un ikdienas maciSanas atzisanu valsts kvalifikaciju ietvarsistéma,
atzisana klust parredzamaka, skaidraka juridiska statusa, parvaldioas un
finansésSanas de|. Tacu vislielaka nozime ir pieskirama tam, ka atziSana sniedz
praktisku atbalstu pareja starp dazadam izgfitibas un apmacibu pakapém un
veidiem. Lai atzisanu integrétu valsts kvalifikaciju ietvarsistema, kvalifikacijam
ir jabat atvertam plasakam izgfitibas celu klastam, un atziSanas pasakumiem
ir jakalpo par atzitu un normalu veidu, ka iegdt izgftibas dokumentu vai
kvalifikaciju. Tadel ir japariet uz macianas rezultatiem, mazinot konkrétu
macisanas veidu un pieeju uzsverumu.

Modernizacijas procesa visas ES dallbvalstis Sobrid izstrada un Tsteno
macisanas rezultatos balstitas nacionalas kvalifikaciju ietvarsistemas. Vai-
rums censas izveidot visaptverosas sistemas, kuras ir ietverti visi kvalifikaciju
fimeni un veidi. Nacionalo kvalifikaciju ietvarsistemu un maciSanas rezultatos
balstitu kvalifikaciju izstrade nodrosina atziSanas klusanu par atzitu galveno
celu kvalifikacijas iegtsanai. Vairuma nacionalo kvalifikaciju sistemu merkis ir
labaka saikne starp dazadam kvalifikacijam, ta atbalstot karjeras virziou. To
var panakt, mazinot barjeras maciSanas rezultatu parnesei un uzkraSanai. So
meérki palidz sasniegt neformalas un ikdienas macisanas atzisanas metodes
un sistemas, kuras orientétas uz realiem sasniegumiem. Sistematiskas
ievieSanas gadijuma atziSana ne tikai laus pieskirt kvalifikacijas plasakam
macisanas pieredzes spektram, bet art laus vieglak virzZit izgfitibas karjeru
pari iestazu, nozaru un valstu robezam.
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AtziSanas un valsts kvalifikaciju sistému integréSana var veicinat izgfitioas
un apmacibas elastiou, pieméram, ja atzZiSanas rezultata tiek pieskirts
atbrivojums no kadas izgfitibas programmas dalas, lai izvairitos no jau apguta
satura atkartotas macisanas. Tas var sekmét izgittibas virzibu, ka arf liecinat,
ka izglitibas iestades neformalo un ikdienas macisanos uztver nopietni. Veici-
not vertikalu (starp pakapem) un horizontalu (starp priekSmetiem un jomam)
virZibu, var ieverojami ietauptt gan lidzeklus, gan izglitibai atvélamo laiku.

Izstradajot nacionalas kvalifikaciju sistemas, ir svarigi apsvert to, ka panakt
sistematiskaku atzisanas un kreditpunktu parneses pasakumu integrésanu.
Eiropas kreditpunktu sistémai profesionalaja izghtiba un apmacioa (ECVET) ir
fldZigas funkcijas (apzinasana, dokumentésana, novertéSana un sertificéSana)
ka atziSanas un kreditpunktu pieskirsanas pasakumiem. Nemot vera, ka
atzisanas pasakumi ietver plasu praktisku pasakumu TstenosSanu, atsevisku
ldzZigu pasakumu organizésana kreditpunktu pieskirsanas noltka varétu tikt
uztverta negativi.

Izstrades procesa esosas nacionalas kvalifikaciju ietvarsistémas var
izmantot, lai ietekmétu standartu formuléSanu un pielietoSanu. VEl nesen
nacionalie kvalifikaciju fimenu apraksti nebija tiesi un skaidri formuléti un
balstjas uz izgitibas programmu TstenoSanas vietu un ilgumu. Straujo
nacionalo kvalifikaciju ietvarsistemu attistiou un TstenoSanu var izmantot, lai
sekmétu precizi formulétu, saskanotu un uz maciSanas rezultatiem balstitu
standartu izstradi tam kvalifikacijam, kuras var ietvert neformalas un ikdienas
macisanas rezultatus.

Svarigakie jautajumi par nacionalajam kvalifikaciju ietvarsistémam

Nacionalas kvalifikaciju ietvarsistemas paslaik ievie$ visa Eiropa, un tas
var sekmeét atziSanas ievieSanu un integréSanu. Zemak lasamie jautajumi
norada uz dazam svarigakajam risinamajam problemam Saja sakara:

e vai (visi, tikai dazi) atzisanas pasakumi tiek uzskattti par nacionalo
kvalifikaciju ietvarsistemu integrétu dalu un pienemamu veidu
kvalifikacijas ieguvei?
kada ir nacionalo kvalifikaciju ietvarsistéemu saikne ar atzisanu?
ldz kadai pakapei atziSanu var izmantot, lai atvieglotu pareju
starp visu veidu un imenu kvalifikacijam nacionalajas kvalifikaciju
ietvarsistemas?

e vai atziSanas un kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistémas
(ja pedejas pastav) ir sasvstarpgji saistitas?

3.4. Standarti un maciSanas rezultati

Rekomendacija dalibvalstim tiek lagts nodrosinat, lai “kvalifikacias, vai,
ja piemérojams, kvalifikaciju dalas, kas iegutas neformalas vai ikdienas
macisanas atzisanas rezultata, atbilstu saskanotiem standartiem, kas ir tadi
pasi vai ekvivalenti standartiem, ko pieméro kvalifikaciiam, kas ir iegatas,
apgastot formalas izgltibas programmas” (ES Padome, 2012, 3. lpp,
3h punkts).
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Lai pieskirtu sertifikatu par neformalu vai ikdienas maciSanos, ir jabat
saskanotam kritérijam, pieméram, oficialam kvalifikaciju standartam, dar-
ba standartam vai atzitai izgfitibas programmai. Lai gan apzinaSanas un
dokumentéSanas posmus, pieméram, prasmju parbaudi, varétu veikt bez
formala standarta, novertéSanu un sertificeSanu, kuru rezultata pieskir
kvalifikaciju, ir javeic saskana ar saskanotu un apstiprinatu standartu.

Arguments par to, kapéc par neformalu un ikdienas maciSanos nebdtu
japieskir kvalifikacija, ir tads, ka sada maciSanas nav tik kvalitativa ka formalas
izgltbas un apmacibas iestadés notiekosa. Sads skeptisks uzskats ir dalgji
saistits ar standartu lomu atziSanas procesa:

(a) trOkst uzskatamu standartu; lietotajiem nav skaidrs, kur$ standarts tiek
piemeérots;

(b) parak vaji standarti;

(c) svarigakie atzisanas partneri nav bijusi iesaistiti standartu defineSanas
procesa;

(d) novecojusi standarti, kas tiek uzskattti par nebatiskiem; vienu standartu
izmantoSana formalaja izgfitioa un apmaciba un citu - atzZisana; abos pro-
cesos iegutie izghtibas dokumenti vai kvalifikacijas tiek netiesi uztverti ka
atskirigi pec vertibas un statusa.

L1dz ar to standarti ir |oti svarigi atziSanai un tas rezultatiem. Kvalifikacijas,
ka arm neformalas un ikdienas macisanas atzisana, parasti ir saistita ar divam
svarigakajam standartu kategoruam profesionalajiem un izgiitibas®. Abu veidu
standarti, lai gan nav nodalti visas valstis, darbojas saskana ar dazadu logiku
un atspogulo dazadas prioritates, motivacijas un nolakus:
profeS|onal|e standarti: sekojot nodarbinatibas logikai, $ajos standartos
galvena uzmaniba tiek pieversta tam, kas jadara, ka to dart, un cik labi tas
jadara profesionala konteksta. Sadi standarti pastav visas Eiropas valstrs,
taCu katra valstrir cits izklastijuma stils.

(a) Profesionalie standarti ir ka tilts starp darba tirgu un izgfitibu, jo uz to
pamata var izstradat izgfitibas standartus (izgftibas programmas un
pedagogisko metodiku);

(b) izgtibas standarti seko izgitibas logikai, un tajos galvena uzmaniba
tiek pieversta tam, ko cilveki macas, ka vini macas, un ka tiek novertéta
macisanas kvalitate un konteksts. Tradicionali Sie standarti ir formuléti,
nemot vera macisanas ieguldijumu (macibu priekSmets, izglitioas pro-
grammas, macisanas metodes, maciSanas process un Novertésana),
bet notiekosa pareja uz macisanas rezultatiem vairuma Eiropas valstu
nozZime, ka izgtibas standartos arvien vairak pieméro principus, kas
parasti tiek pieméroti profesionalajos standartos.

Daudzas neformalas un ikdienas macisanas atzisanas piegjas attiecas uz
otro standartu kategoriju to, kas ir izstradata izgfitibai un apmacibai. Svarigs
Jautajums vai Sie standarti ir definéti, nemot vera maciSanas ieguldijumu vai
macisanas rezultatus? Standarts, kur$ attiecas uz specifisku macisanas

5 Papildus profesionalajiem un izglitibas standartiem, kas galvenokart saistas ar
maci$anas kontekstu (vai zinaSanam, prasmém un kompetencém), dazas vals-
tis (pieméram, Apvienota Karaliste) strada ar standartiem, kas tiek piemeéroti tiesi
maciSanas novertéSanai, atziSanai un sertificesanai.

Firopas vadinjas neformalas un kdienas macisanas atzisanal | 23




kontekstu, var apgrutmat macisanasverteéSanu cita konteksta un saskana
ar citu logiku. Uz macidanas rezultatiem pamatots standarts, kas nosaka
ko kandidatam ir jazina un jamak izdartt, parasti ir labaks kritérijs atziSanai,
netiesi apliecinot, ka vienu un to pasu rezultatu var sasniegt dazados veidos.
Macisanas rezultatu izmantoSana tomér negaranté veiksmigu atzisanu. Ja
standarts ir Sauri definéts, svarigi individualas macisanas pieredzes aspe-
kti var palikt neievéeroti savukart, ja standarts ir parak visparigs, véertesanas
process var zaudét merki un nevest pie konsekventa un uzticama rezultata.
|zstradajot maciSanas rezultatos pamatotu standartu, ir japievers uzmaniba
lldzsvaram starp noteiktam darbam vai uzdevumam raksturigam un caurviju
prasmém un kompetencem.

Neformalas un ikdienas maciSanas atziSanas pieredzi var uzskattt par
svarigu atgriezenisko saiti attieciba uz standartiem, kurus izmanto kvalifikaciju
sistemas, it Tpasi, ja ta iespgjams veicinat dialogu starp tiem, kas ir iesaistti
standartu definéSana un tiem, kas tos parskata. Sakotngja standartu izveidg,
ka arT to pastavigaja parskatiSsanas un atjaunoSanas procesa var izmantot
pieredzi, kas gata atziSanas procesa.

Svarigakie jautajumi par standartiem un macisanas rezultatiem

o vai kvalifikacijas, kas tiek pieskirtas pec neformalas un ikdienas
macisanas, atsaucas uz tiem paSiem vai lidzvertigiem stand-
artiem, kurus izmanto formala izgfttiba?

e jang, kadus standartus izmanto un kada ir to saistiba ar formaliem
standartiem?
vai standartu pamata ir macisanas rezultati?
ja né, uz kada pamata tiks veikta atzisana?
kas izstradaja standartus, uz kadiem avotiem tie atsaucas
(izgtibas vai profesionaliem)?

e vai darbojas atgriezeniskas saites mehanismi, lai nodroSinatu
atziSana izmantoto standartu parskatiSanu un atjaunoSanu?

3.5 Kvalitates nodrosinasana

leteikuma dalibvalstim ir lagts nodroSinat, lai tiktu ,istenoti parredzami
kvalitates nodroSinasanas pasakumi, saskapa ar esosam kvalitates
nodrosinasanas sistémam, kas atbalsta uzticamas, spéka esosas un tic-
amas novértésanas metodologijas un rikus” (Eiropas Padome, 2012, 3.
Ipp, 3f punkts).
Kvalitates nodrosinaSanas pasakumiem atziSanas procesa ir jabat
sistematiskiem, nepartrauktiem un integrétiem procesa:
(a) sistematiskai kvalitates uzlaboSanai ir nepiecieSama precizi formuléta un
saskanota kvalitates stratégija;
(b) vienmer ir jaapsver atgriezeniskas saites nodroSinasana no lietotajiem/
klientiem;
(c) kvalitates planam/stratégijai ir jabat zinamiem sabiedribai, tai skaita
atzisSanas kandidatiem;

24 | Erropas vadinijas neformalas un kdienas macisanas atzisanal



(d) kvalitates plans/strategija var palidzet sagatavot pamatu neatkarigai
kvalitates novéertéSanai un parbaudei.

Vlspareja atziSanas kvalitate ir atkarlga no dazadiem faktoriem, kas
atspogulo S procesa iezZimes un sarezgitibu. Kvalitates nodroginagana un
uzlabodana ir sarezgta, bet ta ir japiemero, sekojot kvalitates loka principiem:
planot, izdart, parbaudrit un maintt.

Lai gan kvalitates nodrosinasanas process var but atskirigs dazadas
valstis un apstak|os, izstradajot kvalitates strategiju atzianas procesam,
janem vera sadi aspekti:

(a) loti svariga ir procesa piemérotiba noltkam. Ir daudz metozu, ar kuru
palidzibu var izvertét maciSanas pieradijumus: metodei (vai to apvienoju-
mam) janem vera macisanas veids un konteksts;

(a) ir janodrosina un nepartraukti jauzlabo procesa drosiba, konfidencialitate
un konsekvence. Kandidata sakotngjo, ka art talako iesaisti procesa
no apzinasanas fdz pat sertificéSanai nedrikst nelabvélgi ietekmét
savstarpgjas uzticeSanas trokums, ka rezultata var zust motivacija
turpinat procesu;

(b) procesam jabtt uzticamam, un taja jaiegust uzticami rezultati.
Dokumentétajiem pieradijumiem ir jabat derigiem un tieSi jaattiecas
uz atziSanas procesa izmantotajiem standartiem. Kandidatam jajutas
parliecinatam, ka pieradijumu un standartu interpretacija ir kompetenta
un nav pamatota uz patvaligiem spriedumiem;

(c) standartiir macisanas rezultatu konstatéSanas un atziSanas pamats. Tiem
ir japastav skaidra un neparprotama forma, kas ir pienemama atzisanas
partneriem. Sistematiska standartu kvalitates nodrosinaSana un veids,
kada tie tiek defineti un parskattti, ir batiski svargi faktori uzticamibas,
pamatotibas, konsekvences un savstarpgjas uzticesanas veicinasana;

(d) kvalitates nodrosinasanas pasakumiem ir jasekmé atziSanas TstenoSana
ilgtermina. ligtspéja ir obligats nosacijums, lai process butu uzticams.
AtzZISanas process biezi vien ir dargs, un ir svarigi Tstenot ilgstosus
pasakumus, kas ir zinami un noverteti sabiedriba un/vai konkréta nozare.
Parskatamiem kvalitates nodroSinaSanas pasakumiem ir jaatbalsta

atzZi8ana, visi procesa posmi un iezZimes. Sis kvalitates nodrosinasanas piee-

jas redzamiba un ticamiba var tikt atbalstita, pienemot valsts, regionélo vai
nozaru kvalitates kodeksus, ka tas notiek arvien vairak valstis.

Svarigakie jautajumi par atziSanas kvalitates nodroSinasanu

e \Vai atzi8anas procesa tiek Tstenoti skaidri formuléti un integréti
kvalitates nodroSinaSanas pasakumi? Ja ja:

- vai Sie pasakuml atspogulo precizi formulétu un saskanotu
kvalitates strateguu’?

- ka kvalitates strategija attiecas uz galvenajiem merkiem,
pieméram, procesa uzticamibu, pamatotibu un ticamibu?

- kas piedafjas kvalitates stratég‘]ijas definesana?

- kas un kada fMment ir iesaistits kvalitates stratégijas
TstenosSana?
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o Ka kvalitates nodroSinasanas pasakumi ir sadaltti starp iek$ejo un
aréjo kvalitates nodrosinasanu un kontroli?

e Vaiprocesiun rezultati tiek uzraudziti un vai ir ieviesta atgriezeniskas
saites sistéma no lietotajiem/klientiem?

3.6 Specialistu profesionalas kompetences

leteikuma minéts, ka ir “janodroSina atziSanas procesa iesaistito dar-
binieku profesionalo kompetencu attistiba visas attiecigajas nozares (ES Pa-
dome, 2012, 3. Ipp., 3g punkts).

UzticeSanas atziSanas procesa liela méra ir atkariga no darba, ko veic
specialisti un profesionali, kas ir tiesi saistrti ar atziSanas kandidatiem dazados
procesa posmos. Sie specialisti darbojas visos atzisanas aspektos, ieskaitot
informacijas, atbalsta un konsultaciju sniegSanu, sertificeéSanas veiksanu. Tie
var bat neatkarigi procesa noverotaji, novertéSanas centru/procesu vaditaji
un citi atziSanas partneri, kuriem ir svariga, bet mazak tieSa loma atziSanas
procesa. Sadiem profesionaliem ir nepiecieSamas ne tikai atzisanas kompe-
tences, bet arm tadas prasmes, kas nav tehniskas, pieméram, starpkulttru
kompetences. Tas ir batiski labakai sazinai ar iespéjamajiem kandidatiem.

Pieejamie valstu dati liecina, ka atbalsts un konsultéSana ir |oti batiski
veiksmigam atziSanas procesam (skattt art 4.1. nodalu). Konsultantu darbs
sakasarsaznuanespejamajlemkand|dat|em iesaistotvinusatziSanasprocesa,
tad seko atbalsta sniegSana, kameér kandidats sagatavojas novértéSanai,
un darbs turpinas, dodot padomus kandidatam péc novértéSanas lemuma
pienemsanas. Svariga procesa dala ir darbs ar kandidatu, lai novertetu
macisanas pieradijumu apjomu, ta palidzot pasizpratnei. To varétu saukt par
kompetencu kartéSanu (5.2. nodala), noradot uz konsultantu svarigo lomu
prasmju parbaude un uznemumu ieksgja kompetencu kartésanas procesa.

Lai pilditu So pienakumu, konsultantam ir jabGt skaidrai izpratnei par
atzisanas kontekstu. Ja kandidats vélas iegat formalu kvalifikaciju, konsultan-
tam ir nepiecieSamas zinasanas par attiecigajiem standartiem un jaspgj dot
padomu par to, vai esosie pieradijumi ir pietiekami. Konsultantam ir japalidz
sagatavoties novérteSanas procesam, sniedzot kandidatam informaciju par
8T procesa kartibu, par to, ka prezentét macisanas pieradijumus, ka atbildét
uz jautajumiem, kada riciba tiek sagaidita no kandidata un par iespgjamajiem
rezultatiem. Konsultantam ir nepiecieSamas art visaptverosas zinaSanas par
novertéSanas procesu. Butiska ir konsultanta neatkariba no novertéSanas
procesa un spéja sniegt objektivus padomus.

2. logs. Svarigakas konsultantu zinaSanas un prasmes

VisaptveroSas zinaSanas par atzZiSanas procesu.

VisaptveroSas zinaSanas par izgfitioas sistemu.

Spéja parformulét maciSanas pieredzi tados macisanas rezultatos,

kas atbilst pastavosajiem standartiem.

|zpratne par darba tirgu.

Kontaktu saraksts (eksperti), kuri spgj atbildét uz specifiskiem

tehniskiem jautajumiem (socialie partneri un citu nozaru specialisti).
Avots: Autori.
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Novertétaja darbs ir meklet un parbaudit cilveka maciSanas pieredzes
pieradijumus un izlemt, kas atbilst noteiktiem standartiem. Noveértetajiem
ir nepiecieSamas zinaSanas par standartiem un noderigam novértesanas
metodem, lai pieradijumus salidzinatu ar standartiem. Viniem ir jabadt atzitiem
profesionaliem sava nozarée, ta sekméjot novertéSanas procesa uzticamiou
un ticamibu. NoverteSanas situacija ir autentiskaka, ja nozaru ekspertiem ir
iespéja izmantot kadu novertésanas instrumentu vai izvertét ta izmantosanas
iespejas. Novertéetaji nedrikst bt saistiti ar kandidatu, vina darbavietu vai
sabiedrisko dzivi. AtziSanas procesa ticamiba ir atkariga no novértétaja
uzticamibas un neitralitates.

2014. gada parskata minétie pieradijumi apliecina, ka novértétaja
kvalifikacija un pieredze ir |oti svarigas atziSanas projektu kvalitates
nodrosinasana. Novértétajiem ir jabat zinama ilguma, parasti piecu gadu,
pieredzei attiecigaja joma, un vini var bdt nesen pensionéti profesionali,
augstaka limena vaditaji konkréta joma, nevalstiska sektora ekspertu parstaviji,
ka art socialie partneri vai konkrétas jomas skolotaji ar tieSu pieredzi nozare.
NepiecieSama arm apmaciba par atziSanas procesu. Ir javeido novérotaju
sadarbibas tikli, lai nodroSinatu profesionalu izaugsmi un saskanotu praksi.

3. logs. Svarigakas novértétaju zinasSanas un prasmes

Zinasanas par atzisanas procesu (ticamiba un uzticamiba).
Pieredze konkrétaja joma.

Nav personigas intereses par izverteSanas rezultatu (lai garantétu
taisnigumu un izvairtos no intereSu konflikta).

Zinasanas par dazadam noverte$anas metodologijam.

Spéja iedvest uzticlbu un radit kandidatiem piemérotus
psihologiskus apstak|us.

e Ar atbalsta sistému palidzibu gataviba sniegt atgriezenisko saiti
par macisanas rezultatu un novérteSanas standartu/kritériju
savstarpgjo atbilstiou.

e |zieta apmaciba par novertéSanas un atziSanas procesiem un
iegUtas zinaSanas par kvalitates nodroSinasanas mehanismiem.

» Riciba saskana ar étikas kodeksu.

Avots: Autori

TreSa svarigaka specialistu grupa ir atzZiSanas procesa vaditaji. Vini vada
procesu, cilvekus un, iespgjams, fizisku vai virtualu centru, kur pulcgjas
kandidati, konsultanti un novertétaji. Procesa vaditajiem var bat pienakums
nodroSinat vienlldzZigu pieejamibu atziSanai, vadit apelacijas procesu un
nodrosinat neatkarigu parbaudi. Svariga ir finanSu vadiba. Vienalga, vai ir
privats vai publisks finansgjums, izmaksu samazinasana un ilgtspéjigas
darbibas izveidoSana vienmer ir izaicingjums.

Neatkariginoverotajinodrosinaatzisanas proceduru, specialistuapmacibu
un kandidatu rezultatu kvalitates parbaudi. Konsultantam un noveértétajam
ir atSkirigas lomas saskarsmé ar kandidatu, un neatkarigais noverotajs
parrauga abu divu darbibu. Dazos apstaklos neatkarigais noverotajs sniedz
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padomus konsultantam un novértétajam un palidz mactties no pasu un citu
pieredzes. Neatkarigajam novérotajam var bt pienakums parbaudit procesa
produktivitati un to, vai resursi ir optimizéti. Vinam vai vinai nav noteikti jabat
ekspertam konkrétaja profesija/darbiba, bet ir jabot apmacrtam kvalitates
nodrosSinasanas proceddras. Novéerotajs var bat padomu avots un darboties
ka neatkarigais auditors, kur$ nav reguléri klatesoss procesa.

Starp atziSanas praktikiem noteikti jamin atbalstosi noskanoti atziSanas
partneri, kuri konsulté, noverté vai vada centrus. Siem partnerlem ir interese
veiksmiga atzZiSanas norisg, un to vida ir:

(a) atbildigie darbinieki valsts instittcijas, kas finanse procesu;

(b) atbildigie darbinieki valsts instittcijas, kas ir saskanojusi atzisanas poli-
tiku;

(c) cilvekresursu vaditaji privatos uznémumos;

(d) brivpratiga sektora dalfibnieki, kas censas veicinat cilveku grupu iesaisti
macitbas un darba;

(e) formalas izglttibas iestades.

Svarigakie jautajumi par atziSanas specialistiem

o Kadas prasibas ir jaizvirza:
- Konsultantiem un atbalsta personalam??
- Novertetajiem?
- Citiem specialistiem, kas ir iesaistiti atziSanas procesa?
Vai ir izveidota strategija $o specialistu profesionalai izaugsmei?
e Vai atziSanas profesionalu profesionala izaugsme ir koordinéta
starp dazadam nozarém un programmam?
e Vaiiespejams izveidot atzisSanas specialistu prakses kopienu, kas
piedavatu sadarbibas tiklus un profesionalas izaugsmes iespégjas”?
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4. NODALA
AtZiSanas jomas

Vadoties no 2012. gada ieteikuma pausta par neformalas un ikdienas
macisanas atzisanu (Cedefop un Eiropas Komisija), ST nodala sniedz
informaciju par dazadam atzZiSanas videm un jomam un attiecigajiem
izaicingjumiem.

4.1. Atzisana izglitiba un apmaciba

leteikuma ir atzita izgltibas un apmacibas iestazu svariga loma atzisana:
“izglitibas un apmacibas sniedzéjiem janodrosina pieeju formalajai izgltibai
un apmacibai, pamatojoties uz macisanas rezultatiem, kas sasniegti
neformala un ikdienas videé, un, ja iespéjams, japieskir par tiem atvieglo-
Jjumi un/vai kreditpunkti” (ES Padome, 2012, 4. lpp., 4b punkts).

2014. gada parskats® apliecina, ka izgfitibas un apmacibas nozare
Eiropa joprojam ir galvenais neformalas un ikdienas maciSanas atzisanas
veicinatajs, un izghtlbas ministrijam parasti ir svarigaka sekmésSanas un
koordingSanas loma. Dazos gadijumos atzisana tiek skatita tikai saistiba ar
izgltlou un apmaciou, kas ierobezo tas lomu, pieméram, uznémumos un
brivpratiga darba sektora.

Profesionalas izglitibas un apmacibas sektors ir bijis galvenais neformalas
un ikdienas macisanas atzisanas priekslikumu iesniedzgjs Eiropa. Ta ciesas
attiecibas ar darba tirgu un stipras tradicijas darba vidé balstitu maciou joma
ir sekmgjusas atzZisanu. Plasa maciSanas rezultatu un uz kompetencém
balstitustandartu izmantoSana ar ir veicinajusi profesionalas izgfitibas un
apmacibas attistibu, un standarti parasti ir saskanoti ar nodarbinatibas stan-
dartiem, kurus ir vieglak piemérot iepriek$gjas darba pieredzes izvertéSana.
Sagaidams, ka profesionalas izglitibas un apmaciou sektors turpinas spélét
nozimigu lomu atzisanas procesa.

AtziSana ir Tpasi svariga pieauguso izglitiba un apmaciba, un tas ir veids,
ka atbalstit mazilgu macisanos. Galvenie atzisanas lietotdji ir cilveki vecuma
grupa no 25 Iidz 45 gadiem, kas norada, ka tai ir ievérojama nozime pareja no
darba uz izgftibu un atpakal. Daudzas valstis pieauguso izglitioas Tstenotajiem
ir vissvarigaka loma atzisanas veiksana. AtziSana ir daudz mazak pieprasita
augstakas izgfitibas kvalifikacijam neka profesionalas izghitibas un apmacibas
kvalifikacijam. Augstakas izgfitibas iestades parasti ir daudz autonomakas

6 Cedefop: Neformalas un ikdienas maci$anas atzi$ana: Eiropas parskats par atziSanu:
2014. gada atjauningjums:http:/www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/
projects/validation-non-formal-and-informal-learning/european-inventory [skatits
11.11.2015].
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un pasas nosaka atziSanas jomu un iespéjas. Bolonas procesa meérkis ir
veicingjis metozu un iespégju radisanu neformalas un ikdienas macisanas
atzisanai. 2014. gada parskats uzrada $adas atzZiSanas procesu pieaugu-
mu pédegjos gados, it Tpasi piek|uvé universitaSu programmam. Augstakas
izgltloas iestades dazreiz pec atziSanas procesa pieskir atbrivojumus no
studiju programmu dalam, bet reti §ada veida pieskir pilnu kvalifikaciju. Dazi
no Siem procesiem tiek ieklauti ieprieksejas formalas izgfitibas sertificesana,
tomeéer macibam, kas ir notikusas arpus formalas izgfitibas, nav Tsti pieméroti.
Turpmaka maciSanas rezultatos balstita pieeja gan programmu noteikSana,
gan aprakstisana, gan arTka elements Eiropas kreditpunktu parneses sistéma
(ECTS), varetu paaugstinat atzisanas iespéjas ilgtermina.

AtziSanas izmantoSana sakotngja (vispargja) izglttiba parasti ir ierobezota.
Viens sarezgijums ir tads, ka tikai dazasvispargjas izgitibas programmas ir
veidotas ar macisanas rezultatu pieeju. AtziSana vispargja izgfitiba ir saistita
ar piegjamas informacijas fmeni, likumigi noteiktajam tiestbam un attiecigu
nodroSinajumu un pakalpojumiem. Daudzas iestades neformalas un ikdienas
macisanas atziSana vispargja izghtioa iet kopsoll ar pieauguso izgittibu, lai
Saja fimenT sniegtu viniem nepiecieSamas formalas kvalifikacijas.

Atziana ir jaizstrada saskana ar maciSanas procesa iesaistito vajadzibam
un interesém, nevis saskana ar iestazu un sistemu vajadzibam un interesem.

Svarigakie jautajumi par atziSanu izglitiba un apmaciba

Izstradajot atziSanas procesu izglitiba un apmaciba, janem vera Sadi

jautajumi:

e Vai atzi8ana tiek piedavata visa izglitibas un apmacibas sistema?

e \ai atziSanas pasakumi dazadas izgfitibas un apmacibas sistémas
dalas ir izstradati, pamatojoties uz vienadiem vai atskirigiem prin-
cipiem?

e \Vai atziSanas pasakumi dazadas izglitibas un apmacibas sistémas
dalas veicina vienotu pieeju un sekmé pareju starp izgfitibas
pakapém, posmiem un veidiem?

e Vai atziSana un kreditpunktu parneses iespégjas ir savstarpgji
saistitas?

4.1.1 AtziSana un atveértie izglitibas resursi

leteikuma rakstits, ka atziSanas pasakumiem jaskar zinaSanas, prasmes
un kompetences, kas iegUtas, izmantojot atvertos izgitibas resursus:
“Neformalas un ikdienas macisanas atziSanas pasakumi lauj cilvekiem atzit
zinaSanas, prasmes un kompetences, kuras ir iegitas neformalas un ikdi-
enas macisanas rezultata, tai skaita, izmantojot atvéertos izgfitioas resursus.”
(ES Padome, 2012, 3. Ipp, 1.punkts).

leteikuma minéta atsauce uz atvertajiem izglitioas resursiem atspogulo
strauji augoSo maciSanos tiessaistg, ko it Tpasi veicina augstakas izgfitioas
iestades. Atvertie izgitibas resursi ieteikuma ir defingti ka “digitalizéti materiali,
kas ir brivi pieejami izgfitibas darbiniekiem, studentiem un tiem, kas izgfitojas
pasmacibas cela, izmantoSanai un atkartotai izmantoSanai macisanas,
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maciéanas un pétniecibas nolukos. Sie materiali istver maci$anas kontek-
stu, programmatdras rikus, lai izstradatu, izmantotu un izplatitu saturu, ka
arT 1stenoSanas resursus, pieméram, atklatas licences; atvertie izghitibas
resursi ir arm uzkrati digitalie aktivi, ko var pielagot un kas sniedz ieguvu-
mu, neierobezojot citu iespgjas tos izmantot” (ES Padome, 2012, 5. Ipp.,
d punkts). Atvertie izgltibas resursi var ietvert “... pilnus kursus, kursu
modulus, izgfitibas programmas, lekcijas, majasdarbus, testus, laboratori-
jas un nodarbibas, aktivitates, macisanas materialus, spéles, simulacijas
un daudz citu resursu no visas pasaules digitalajam kolekcijam”’. Masveida
atvertie tieSsaistes kursi un atvérta kursprogrammatdra ir atvérto izgfitioas
resursu piemeri.

Atvertie izghitioas resursi ir svarigs tradicionalas izgfitibas un apmacibas
programmu papildingjums; tie palidz samazinat vispargjas izmaksas, veicina
izgltioas pieejamibu un |auj cilvekiem mactties viniem piemérota macisanas
tempa. Masveida tieSsaistes atvertie kursi ir veids, ka nodrosinat augstas
kvalitates (pasaules klases) maciSanu plaSakam izgfitioas guveju grupam.

Visu 8o iemeslu dé| ir svarigi vispusigi apsvert, ka sadas macisanas
rezultatus varétu pienacigi dokumentét un novertét un ka tos var ieintegret
pasreizgja atzisanas prakse. Svarigo faktoru saraksta Nr. 4. ir atspogulotas
dazas problemas, kas jaapsver, veidojot saikni starp atziSanu un atvertajiem
izghtibas resursiem.

4. logs. lespéjamas prasibas ar atvértajiem izglitibas resursiem veiktas
macisanas atziSanai

e Macisanas, kas notikusi, izmantojot atvertos izgfitioas resursus, ir
jaapraksta, balstoties uz macisanas rezultatiem.

e Ja atvértajos izgitibas resursos izmanto jebkadus ieksgjos
kreditpunktus, pieméram, zetonus, tas ir jaizskaidro un
jadokumenté parredzama veida, sekméjot uzticeSanos.

e Skaidri jaizskaidro kreditpunktu vai zetonu pamata esosSie stand-

arti un/vai Kritéeriji.

Kvalitates nodroSinaSanas pasakumiem, kas attiecas uz

atvertajiem izghtibas resursiem, jabat neparprotami izskaidrotiem.

e Parredzami jaizskaidro novertesanas/testéSanas metodes.

Avots: Autori

Pret tieSsaistes maciSanas rezultatiem ir jaattiecas ar tikpat lielu uzmanibu
un ropigu parbaudi ka pret jebkuriem citiem maciSanas rezultatiem. Nemot
vera to, ka dazadu atverto izglitibas resursu kvalitate ir atskiriga, nacionala,
Eiropas un starptautiska men ir japievers uzmaniba ar atvertajiem izghtr-
bas resursiem veiktas macisanas rezultatu dokumentésanai, novertésanai un
sertificéSanai. Seit |oti svariga ir parredzamiba. Ar atvértajiem izgfitibas resur-
siem veiktu macisanos ir jaapraksta macisanas rezultatu veida. Standartiem
un parbaudijumiem, ja tadi pastay, ir jabat skaidriem un piegjamiem atziSanas

7 Londonas Tehnologijas un Inovacijas (citéjot JISC): atvertie izgltibas resursi (OERs):
http://Iti.Ise.ac.uk/digitaland-
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veikSanai. Timekla platformas, kas lauj atpazit un novertet specifiskas pras-
mes, ir rapigi jaizverté un jasalidzina ar pastavosajam atziSanas sistemam, lai
veicinatu pienacigu kvalitates nodroSinasanu un darba racionalizaciju.

Svarigakie jautajumi par izglitibas resursiem
Atverto izgiitibas resursus izverteésana svarigi ir sadi jautajumi:

e vai atzistot ar atvertajiem izglitibas resursiem veiktas macisanas
rezultatus, tiek izmantotas tadas paSas metodes ka atzistot
macisanas rezultatus, kas iegati citada veida?

e ka atziSanas procesa tiek nemti vera ieksgjie kreditpunkti
(piemeéram, zetoni)?

4.2. AtziSana uznémumos

leteikuma ir uzsveérts, cik svariga ir atziSana darba vieta, un tiek sniegts
padoms: “... veicinat visu attiecigo atzisanas partneru, pieméram, darba
devéju, arodbiedribu, tirdzniecibas, rdpniecibas un amatnieku organizaciju
iesaistisanos no 1. fidz 4. punktam minéto elementu un principu attistisana
un 1stenosana; lai veicinatu fidzdalibu Saja procesa, darba devéjiem |[...]
javeicina un jasekmeé darba vieta sasniegto macisanas rezultatu apzinasana
un dokumentésana (ES Padome, 2012, 4. Ipp.).

Nesena Cedefop publikacija (2014) par atziSanu uzneémumos apliecina,
ka STjoma ir |oti svariga.

5. logs. Kompetencu novertéSanas ieguvumi uznémumos

e Darbinieka/izgfitioas guvéja motivacijas un intereses pieaugums
par to, ka strada uznemums.

e Samazinas laiks, kas nepiecieSams, lai iegitu kvalifikaciju; tadejadi
mazak laika japavada arpus darbavietas.

e Darbavieta tiek raditas jaunas idejas un sekméta izaugsme, dar-
biniekiem/izglitioas guvejiem izvertejot darbu uznémuma.

e Palielinas darbinieku noturéSanas iespgjas, un tiek samazinatas
rekrutéSanas un apmacibas izmaksas.

Avots: Cedefop: 2014

Nozimiga dala no procesa, ko uznemumos var saukt par kompetencu
novértéSanu, tomeér neatbilst ieteikuma sniegtajai atziSanas definicijai (2.
nodala). Lai gan aktivitates, kas ir saistitas, piemeéram, ar rekrutéSanu un
darbinieku izaugsmi, ir orientétas uz iepriekS$gjas macisanas apzinasanu, to
rezultati biezi vien ir darba deveja pasums, un cilveki tos nespgj brivi izman-
tot. Darbiniekam So procesu rezultati tikai dalgji pievieno vertibu maciSanas
pieredzei.

Svarigs ir jautgjlums par to, vai uznemumu iekSgjo procesu rezultatus
var apkopot tada formata, kas lautu tos izmantot arpus uznémumiem,
pieméeram, gadijuma, ja cilveks velas maintt darbu, vai vélas turpinat izgfitibu.
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Sis situacijas risinajuma atrasana batu loti svariga vispargjai atziSanas
attistibai un kompetencu novertéSanai Eiropa. NodoSana un parnesamiba
Saja konteksta ir oti nozimigas un var veicinat sasaisti starp uznémumos
veiktu kompetencu novertéSanu un nacionala Imena atzisanas sistemu.

Nacionala fmena atziSanas Kkartibai ir nepiecieSana aktiva uznemumu
iesaiste. Darbavieta notiek svarigi macisanas procesi, un aktiva uznemumu
iesaiste ir svariga turpmakai nacionalo atzisanas sistemu attistibai. Viena
iespéjama pieeja butu sekmét sistematiskaku iejaukSanos nozares vai jomas
fiment, pieméram, ievieSot vienotus kompetencu standartus, kas kalpotu par
Kritérijiem un veicinatu prasmju un kompetenéu parnesi. Mazu vai vidgji lielu
uznémumu iesaiste atziSanas procesa ir problematiska ierobezotu resursu un
|espeJu del. Sadi uznemumi nem|t|g| saskaras ar grotibam uzlabot prasmes
un kompetences un botu tiesi ieguvéji no savas nozares struktdram, kas
veicinatu atzisanu un palidzetu uzlabot ieksegjo cilvekresursu attistiou, ka art
darbinieku prasmju un kompetencu parnesamibu. Svarigo faktoru saraksta
Nr. 6. ir ierosinatas iespé&jamas iniciativas uznemumu atbalstam atziSanas
veicinasana.

6. logs. Sadarbiba kompeten&u novéertéSana uznémumos

e Sadarbibai janotiek konkréta ekonomiskas darbibas veida vai
nozarg, lai nodroSinatu vienadus darba uzdevumus un prasibas
kompetencem.

e |otisvariga ir kopgju kompetencu standartu izstradasana (pama-
tojoties uz darba prasibam), ieskaitot precizus un neparprotamus
zinasanu, prasmju un kompetencu aprakstus.

e Kvalificetu novertetaju komandas izveidoSana uznémumos ar
kopéjas apmacibas un instrukciju palidzibu, vai, ja nepiecieSams,
neatkarigu novertetaju komandas izveidosana.

e Standartizéta un informativa novéertesanas rezultatu
dokumentacija, kas pieejama art darbiniekiem.

e Nemot vera daudzos Saja pétijuma apzinatos kvalitates faktorus,
darbinieku ldzdalibas un iesaistes nodroSinasana.

Avots: Cedefop, 2014

Lai Saja joma batu izaugsme, nepiecieSama pastiprinata sadarbiba
starp uznemumiem. Padreiz tikai neliels skaits uznemumu (Cedefop, 2014)
ir iesaistiti kada kopéja iniciativa. Tomer pieradijumi apliecina, ka uznemumu
vidd ir ieverojama interese sadarboties kompetencu novertésana, un it Tpasi
tadu kompetencu, kas skar vadibas amatus konkrétas nozarés.

Sadarbiba ne tikai palielina noverteSanas rezultatu parnesamiou, bet art
samazina atzZiSanas un novertesSanas izmaksas, kas ir pasi izdevigi maziem
un vidgji lieliem uznemumiem. Starpuznémumu iniciativu veidoSanos varétu
veicinat attiecigas nacionala un Eiropas fmena publiska sektora vai dalgji
publiska sektora iestades (valdibas, socialie partneri, publiskie nodarbinatibas
dienesti, cilvekresursu jomas asociacijas), veicinot izpratni, konsultgjot, sniedzot
atbalstu un apmacibu, ka art finansialu palidzibu.

Firopas vadinjas neformalas un kdienas maciganas atzisanal | 33



Svarigakie jautajumi par novértéSanu uznémumos
Uzneémumos veiktas atziSanas procesa svarigi ir Sadi jautajumi:

e Vai uznemuma veiktu kompetenCu novertéSanu var izmantot
arpus 8 uznemuma?

o |Tdz kadai pakapei intensivi sadarbibas tikli var veicinat turpmaku
kompetencu noverteSanas metozu un standartu attistiou?

e Ka kompetenCu noverteéSanas metodes var Kk|ot pieejamakas
maziem un videji lieliem uznémumiem?

e Ka kompetencu novertesanu uznémumos var padartt pieejamaku
plasakam darbinieku lokam?

e Vai atziBana publiskaja sektora un kompetencu novéertéSana
uzneémumos var bat vairak saistitas?

4.3 Prasmiju audits un darba tirgus

leteikuma ir rakstits, ka “no atziSanas pasakumiem visvairak iegas nelabvéliga
situacija esosu cilveku grupas, ieskaitot bezdarbniekus vai tos, kuriem ir risks
Klat par bezdarbniekiem, jo atziSana var veicinat vinu iesaisti mazizghtiba un
pieeju darba tirgum.” Rekomendacifa ir uzsveérts, ka “bezdarbniekiem vai
tiem cilvékiem, kuriem ir risks kjat par bezdarbniekiem, ir iespéja, saskana ar
valsts likumiem un specifiku, piedallties “prasmju audita”, kas ir paredzéts,
lai sapratiga laika posma, ideala varianta sesu ménesu laika péc tam, kad
sada vajadziba ir identificéta, apzinatu savas zinasanas, prasmes un kom-
petences” (ES Padome, 2012, 4. Ipp, punkts 3c).

Saskana ar 2014. gada parskatu “prasmju audita” definiciia un
interpretacija Eiropas valstis atSkiras. Tomér Skiet, ka prasmiju audita izstrades
unTistenoSanas iemesliir kopigi, un Sis audits parasti ir orientéts uz macisanas
rezultatu apzinasanu un dokumentesanu:

(a) lai pahdzetu cilvekiem apdomat un apzinaties savas patiesas spejas
(zinaSanas, prasmes un kompetences);

(b) lai palidzetu bezdarbniekiem un nelabvéliga situacija esosam cilveku
grupam, pieméram, mazkvalificétiem pieaugusajiem un migrantiem, virzit
karjeru un izmantot nodarbinatibas iespgjas;

(c) nodroSinat lietotajiem iespéju padart vinu spejas un kompetences redza-
mas, ka art reklamét tas;

(d) noteikt talakas apmacibas nepiecieSamibu, nemot véra to, cik svarigi ir
kompetences saskanot ar darba tirgus vajadzioam.

Dazas valstis jau daudzus gadus darbojas prasmju novértéSanas
sistemas, kas palidz sasniegt minétos meérkus. Lai gan pieradijumus, kas
iegUti prasmju novertéSanas rezultata, dazreiz var izmantot, lai iegitu formalu
kvalifikaciju, parasti tas nav galvenais noltks. Prasmju audita var izmantot
dazadus rkus un metodes, bet parasti ir nepiecieSams apvienot sarunu
ar standarta testéSanu/novértéSanu. Biezi izmanto arm pasnovertgjumu.
Ka uzsverts saistioa ar apzinasanas posmu (2. nodala), prasmju auditam
jabat atvertam individualam variacijam un dazadibai, uzmanigi ffdzsvarojot
vertgjumu ar standartizétiem rkiem. Vai, pieméram, konkrétam darbam
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nepiecieSamas prasmes un kompetences var vienlidz efektivi vértét péec
tadiem pasiem kriterijiem ka digitalo pratibu, valodu un caurviju prasmes un
kompetences? Klatienes vertéSana saruna balstita pieeja var skart visus Sos
aspektus, tomér standartizeétas metodikas, tai skaita, pasnovertgjuma riku
izstrade, ir ropigi jaapsver minetie aspekti. Ir svarigi izvairities no nevélamas
neobjektivitates, ko var veicinat konkréta rika lietoSana.

Svarigakais izaicingjums ir nodroSinat prasmju audita rezultatu
parnesamibu. Prasmju auditam ir tendence notikt izolgti no citiem atziSanas
veidiem (kas parasti ir saistiti ar kvalifikacijam un izgfitibas un apmacibas
sistemam). Ta ka ieteikuma ir uzsverti Cetri atziSanas posmi, ir svarigi izvertét
saistiou starp (galvenokart) nodarbinatiba notiekoSiem prasmju auditiem
un (galvenokart) izgfitioa un apmaciba notiekoSiem atziSanas pasakumiem.
Tpasa uzmaniba japievers diviem faktoriem: pakapei, kada darba devaji atzist
un uzticas formatam, kura izklastiti prasmju audita rezultati, un pakapei, kada
Sie rezultati ir saistiti ar turpmaku apmacibas un profesionalas izaugsmes
planu, ka tas jau ir dazas Eiropas valstrs.

Prasmju auditu var Tstenot dazada lment un dazadas vietas. Viena
iespéja ir izstradat vienotu nacionala limena riku bezdarbniekiem vai tiem,
kuriem ir risks klat par bezdarbniekiem. Sadu riku var vadit nodarbinatibas
dienests, un tas var pilnveidot esoSos darba tirgus konsultéSanas pak-
alpojumus, pieméram, palielinot novérteSanas pakalpojumu veiktspéju.
Ir iespéjams arm paredzét decentralizétaku pieeju, kura Sadu rku izstrade
un Tsteno$ana ir delegeta regionaliem un nozaru atzisanas partneriem, ka
tas ir Zviedrija. Cita iespégja ir balstities uz jau esoSajam metodém nozarés
un uznémumos. Audita metodologijas izvele ir svariga, un ir jasaprot, ka
fidzsvarot un apvienot tieSsaiste veiktu pasnovertgjumu un sarunu klatiengé.
TieSsaistes pasSnovertgjuma rku izmantoSana ir plasi izplatita Eiropa,
un ta kldst arvien popularaka. Ir janem véera So riku pievienota vertiba, ja
salidzina ar sarunu un konsultéSanas pieejam, kas ir dargakas. Nemot vera,
ka prasmju auditam, ka zino dazas valstis, ir svarigs motivgjoss efekts,
pasnovertejuma un klatienes novertgjuma apvienojuma kvalitate var iespa-
idot individu hodarbinatiou.

Prasmju audita veik3anai ir nepiecieSama pastiprinata sadarbiba ne tikai
nacionala, bet art starpvalstu iment. leteikums sniedz iespé&ju vairot sadarbibou
starp valstim, laujot apmaintties ar pieredzi Saja joma. Varétu apsvert art Eiro-
pas sadarbibu vienota prasmju audita rezultatu dokumentéSanas formata
izveidg, kas batu ldzigs, pieméram, Europass dokumentiem (pieméram, ele-
ktroniskajai Europass Prasmju pases veidlapai).

Svarigakie jautajumi par prasmju auditu
Veicot prasmju auditu, janem vera $adi jautajumi:

e kada prasmju apzinaSanas un dokumentesanas kartiba izveidota
tiem, kas meklé nodarbinatibas iespéjas vai riské zaudét darbu?
vai pastavosas pieejas varétu bat labak koordinétas?

e ka uzlabot publiska un privata sektora atziSanas partneru
sadarbiou?
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e kadas ir labakas prasmju audita metodes; ka [dzsvarot
nepiecieSamibu veikt sarunu un standartizétu testeésanu?

e ka prasmju audita rezultatus var padartt redzamus un ticamus
darba devejiem un citiem, kuri tos sanem?

4.4. AtziSana brivpratiga darba joma

leteikuma ir uzsvérts, cik svarigi ir aktivi iesaistit brivpratiga darba jomu
atzisanasistenosana: “[... Jjaunatnes organizacijam un pilsoniskas sabiedribas
organizacijam ir javeicina un jasekmé darba vai brivpratiga darba aktivitatés
sasniegtu macisanas rezultatu apzinasana un dokumentésana, izmantojot
attiecigus Eiropas Savienibas rikus parredzamibas veicinasanai, pieméram,
tos, kas ir izstradati Europass un Youthpass ietvaros. (ES Padome, 2012,
4. lop, punkts 4a).

Brivpratiga darba (vai “nevalstiskajam”) sektoram ir nozimiga loma
neformalas un ikdienas macisanas atzisanas veicinaSana. Tam par piemeru
kalpo nevalstiskas organizacijas, kas iesaistitas pieauguso izgfitiba vai
mazizgitiba, ka art organizacijas, kas strada jaunatnhes nozarés. Visas Sis
organizacijas neformalu un ikdienas macisanos uzskata par svarigiem savu
aktivitasu rezultatiem, kurus nepiecieSams padarit redzamakus.

Saja konteksta ir svarigi izskirt apzinasanu un dokumentésSanu, no
vienas puses, un novertéSanu un sertificeSanu, no otras puses. Biezi tiek
apgalvots, ka brivpratigaja darba gata macisanas pieredze butu jaskata
ka atseviSka vértiba un ta nav javerté saskana ar standartiem, kas ir
izstradati formalajai izgfitibai un apmacibai. Atzisana nevalstiskaja sektora
var ietvert arm socialo un pilsonisko kompetencu, ka art tadu ne-tehnisku
un dzives prasmju sertificéSanu, kas ir iegttas neformalos apstak|os
nevalstiska sektora aktivitatés (tas ir, brivpratigaja darba). Vairakas
pieejas Saja sektora, pieméram, Youthpass gadijuma, macisanos apzina
un dokumenté. Dazadu atziS8anas posmu atskirou izpratne un atzisanas
beigu nolika noskaidrosana var palidzet Sis pieejas pielagot atziSanas
procesam, radot tadu atziSanas kartibu, kas nepadara neformalo un
ikdienas maciSanos formalu.

Citi uzskata, ka pieredze, kas guta, veicot brivpratigo darbu, ir loti
batiska arT virzibai formalaja izghtioa, ka arm darba, un ka $ada pieredze ir
janem vera, veicot apkopojoso novertesanu un sertificeSanu. Dazas jaunat-
nes organizacijas ir apmaciou Tstenotaji ar saviem izgfitlou apliecinoSiem do-
kumentiem, diplomiem un citiem iek$gjiem macisanas sasniegumu atzZisanas
veidiem. Dazus no Siem veidiem atzist publiskas parvaldes iestades
(pieméram, Francija un Somija). Saja gadijuma, ja publiska parvaldes iestade
ir novertgjusi un atzinusi konkrétas apmacibas maciSanas sasniegumus un
organizaciju, tad ta pieskir oficialu nacionalu kvalifikaciju pec tam, kad veikta
vienkarsa apstiprinatas apmacibas sertifikacija.

Attiectba uz atvértajiem izgftioas resursiem, kuri tika aprakstiti 4.1.1.
sadala, brivpratiga darba joma veiktas atziSanas ticamiba ir atkariga no
parredzamiem standartiem un novértéSanas mehanisma.
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Svarigakie jautajumi par atziSanu brivpratiga darba sektora

Veicot atziSanu brivpratiga darba joma, janem vera Sadi jautajumi:

e kadas gadijumos atziSana jaierobezo Idz apzinaSanai un
dokumenteésanai, bet kados gadijumos japieméro novertéSana
un apkopojosa pieegja?

e ka atziSanas iniciativas brivpratiga darba joma mijiedarbojas un
stiprina atzZisanas kartibu publiskaja sektora, konkréti izgfitioa un
apmaciba?

e kuri brivpratiga darba joma izmantotie atziSanas standarti var
papildinat formalas izgfitioas un apmacibas sistémas?

e Kka brivpratiga darba sektors var nodrosinat esoSo atziSanas riku
uzticamibu un atzisanu?
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5.NODALA
AtZiSanas ki

leteikuma ir uzsvérta vajadziba péc atbilstosiem rikiem un instrumentiem,
kas Jautu Tstenot neformalas un ikdienas macisanas atzisanu, ari pieversot
uzmanibu vienotu Eiropas parredzamibas veicinasanas un atzisanas riku
nozimei un iespéjamajam atbalstam, kadu tie varétu sniegt procesam.
“Parredzamibu veicinoSu Eiropas Savienibas riku izmantoSana, pieméram,
Europass un Youthpass, tiek veicinata, lai sekmeétu macisanas rezultatu
dokumentésanu” (ES Padome, 2012, 3. Ipp, punkts 3i). Dalibvalstim tiek
lagts nodrosinat, lai “[...] pastavétu sinergija starp atziSanas pasakumiem
un kreditpunktu sistémam, kuras izmanto formalas izgiitibas un apmacib
as sistéma, pieméram, ECTS un ECVET” (4. lpp., punkts 3)), dalibvalstis
ar tiek lagtas veicinat atzisanas partneru piedalisanos, kas “[...] veicinatu
un sekmétu darba vai brivpratigo aktivitatés iegato macisanas rezultatu
apzinasanu un dokumentésanu, izmantojot attiecigos Eiropas Savienibas
parredzamibu veicinoSos rikus, pieméram, tos, kas izstradati Europass vai
Youthpass ietvaros” (4. lpp., punkts 4a).

Ikvienas metodes kvalitate atkariga no tas Tstenotajiem. Novertétaju
kvalifikacijas/pieredzes lmenis ir |oti svarigs kvalitates nodrosinasanas ele-
ments. PlaSais pieejamo riku klasts jauztver pozitivi, bet padomdevégjiem un
novertetajiem ir japardoma, kuri no tiem ir piemérotaki. Zemak minétie ki
ieteicami dazadu macisanas pieredzes aspektu, pieméram, spégjas uzradit
praktiskas prasmes vai dazadu pakapju teorétisku pardomu vertéSanai.
Tapat ka formalaja izgitiba, neformalas un ikdienas macisanas rezultatu
iezZImju noverteéSanai var bat nepiecieSams vairak neka viens riks, pieméram,
rakstisku parbaudijumu un praktisku uzdevumu apvienojums.

AtziSanai izmantotie riki ir svarigi, jo tie iespaido vispargjo kvalitati —
atzisanas procesa un ta rezultatu pamatotiou un uzticamibu. Tie ietekmé
pieredzi, kadu katrs izgfitioas guvejs gust atziSanas procesa, un nosaka, vai
vinu pieredze tiek vai netiek fikseta.

5.1 Piemeérotu riku izvele

leteikums pieverS uzmanibu vajadzibai izstradat atziSanai piemérotus
rMkus un dalities ar tiem. Lai atziSana gutu progresu, ir janoskaidro atskiroas
starp veidojosu un apkopojosu novertesanu. Sajas vadiinijas Sis vertésanas
pieejas ir definétas Sadi:
(a) veidojo$a pieeja tiecas sniegt atgriezenisko saiti maciSanas procesam
vai macisanas karjerai, noradot uz stiprajam un vajajam pusém un
nodroSinot pamatu personiskai vai organizacijas izaugsmei. Veidojosa
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novertésana pilda |oti svarigu lomu daudzas situacijas, sakot ar atbalsta un

konsultéSanas procesu un beidzot ar cilvekresursu vadibu uznémumos;
(b) ApkopojoSa piegja novéertéSanai un atziSanai tiecas uz macisanas

rezultatu formalizeSanu un sertificeSanu un ir saistita ar iestadem, kas ir
pilnvarotas pieskirt kvalifikacijas.

Robezas starp veidojoSo un apkopojoso novertéSanu ne vienmer ir skai-
dras, un dazos gadijumos vienus un tos pasus rikus var izmantot abiem
noldkiem. Abos gadijumos attiecTba uz katru iesp&jami noderigu novertesanas
fiku ir jaizskata sadi kritériji:

(a) pamatotiba: rikam ir jaméra tas, ko paredzets mert;

(b) uzticamiba: pakape, ldz kadai identiskus rezultatus iespéjams sasniegt
katru reizi, kad kandidats tiek izvertéts vienados apstak|os;

(c) taisnigums: pakape, ldz kadai novértésanas lemums ir objektivs (kon-
teksts, kultGras aspekti, novertétaja neobjektivitate);

(d) kognitivais sniegums: vai riks lauj novertétajam novertét kandidata
macisanas apjomu;

(e) piemérotiba novértésanas noltkam: nodrosinaSana, ka novértesanas
rika noldks saskan ar paredzé&to pielietojumu.

Ir vertigi izSkirt metodes, ar kuram iegust pieradijumus (testi un
parbaudijumi, sarunu metodes, deklarativas metodes, noverojumi, simulacijas,
no darba iegttie pieradijumi un metodes pieradijumu dokumentéSanai un
izklastiumam (pieméram, “dzivie pieradijumi”, CV jeb dzives gajums, tresas
puses deklaracijas un portfolio). Lai gan Sads izS8kirums ne vienmeér nosprauz
skaidras robezas (portfolio izstradi var pasSu par sevi uzskatit par noteiktu
kompetencu pieradijumu), tiek fikseta atskiriba starp metodem, kas pamata
ir paredzetas individualu kompetencu redzamibas veicinaSanai, un tadam
metodem, kas izklasta apkopotos pieradijumus.

Svarigakie jautajumi par atziSanas rikiem

Pirms atziSanas rika izvéles ir svarigi noteikt, tieSi kadas macisanas
rezultati tiks verteti. Visparpienemti ir Sadi kritériji:

e atziSanas procesa noliks;

e novertéjamo zinasSanu, prasmju un kompetendu ,plasums”;

e macisanas "dzilums”;

e cik paSreizgjas vai nesenas ir zinaSanas, prasmes un kompetences;

e vai novertetajam ir pietiekami daudz informacijas sprieduma
izstradei;

e vai macisanas pieradijumi ir konkréta kandidata macisanas
rezultati.

Bropas vadmias neformalas un ikdienas macisanas atzisana | 39



5.2 Riki pieradijumu ieguvei

Atzisanas rikiem un metodem jabat skaidram, precizam un
neparprotamam. Visas SIs iezimes ir svarigas, lai raditu uzticeéSanos, un ta ir
atziSanas procesa pamata.

5.2.1. Testi un parbaudijumi

Testu un parbaudijumu priekSrociba ir tada, ka tie ir labi zinami, sabiedriba
atziti, pamatoti un uzticami. Testi ir arT salidzinosi IEti un viegli administrgjami,
ja salldzina ar citam metodéem. Testus un parbaudijumus var daudz tiesak
saistt ar izgfitibas standartiem neka citas metodes.

Tomeér testi var likties biedgjosi tadiem cilvekiem, kuriem ar tiem ir bijusi
slikta pieredze formalaja izghtiba un kuriem ir tracigas runasanas/rakstisanas
prasmes. Dazu valstu zinojumos 2014. gada parskata bijaminéts, ka Stmetode
zinaSanas un macisanos izverté diezgan virspuséji, un dazas prasmes un
kompetences, kas iegutas neformalas un ikdienas macisanas rezultata, ar So
metodi nevar apzinat. Dazas nodarbinatibas jomas, pieméram, zurnalistika
vai tiesibu zinatnés, ar testiem un parbaudijumiem ir iespgjams fikset kom-
petences. Citas jomas, kur svarigas ir praktiskas prasmes un kompetences,
testu potencials zinaSanu novertéSana ir daudz ierobezotaks.

5.2.2. Dialoga jeb sarunas metodes

Sarunas metodes novertesana tiek iedalitas divos galvenajos veidos:
intervijas un parrunas (vai diskusijas). Salidzinosi izplatita ir arT prezentacija,
kam seko intervija/parrunas. Intervijas var izmantot, lai iegttu kadu cita veida
dokumentétu informaciju un parliecinatos par dokumentétam zinasanam,
prasmém un kompetenceém. Pastav uzskats, ka intervijam ir atbalsta funk-
cija, kas dod iespgju talakai izpétei, ta vieta, lai tas butu galvenais uzzinas
veids par notikuso neformalo un ikdienas macisanos.

Tomer intervijam ir svariga loma dazados atzZiSanas posmos, un tas var
bt noderigs riks iegato kompetencu apzinasana. Ja intervijas notiek procesa
sakuma, tas var izmantot, lai parbaudrttu, vai pieradijumu iegisana japielieto
citi mehanismi. Agrinam intervijam var piemist apkopojosi elementi, tacu tas
var bt orientétas art uz izvéles iespéju, standartu vai citu svarigako atziSanas
sistémas aspektu izskaidroSanu kandidatam. Interviju veidojoSais raksturs
var arm bt diezgan izteikts un padartt tas idzigas “strukturétam konsultaciju
sesijam”.

Intervijam var b0t augstaka pamatotibas pakape neka testiem un
parbaudijumiem, jo notiek saruna - tadegjadi iespgjams izvairties no
parpratumiem, kas radusies jautajumu formulejuma de|, un pietieka-
mi iedzilinaties. Tomer intervijas var bat mazak uzticamas neka testi un
parbaudijumi, ja vien netiek Tstenoti piemeéroti protokoli, jo dazadi intervétaji
(nemot vera vinu pieredzi, personiskas Tpasibas, intervéSanas stilu) var
dazadi ietekmét intervijas rezultatu. Intervijas var bat arm mazak godigas
neka parbaudijumi (it Tpasi, ja noverteétajam nav nekadas informacijas par
kandidatiem, kuri tiek noverteti, ka atsevisku atziSanas iniciativu gadijumos),
jo novertetajus var iespaidot intervéto personu personiskas Tpasibas.
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Novertetaju pieredze, komunikacijas un sarunas organizacijas prasmes,
pamatigas zinaSanas par novértétajiem macisanas rezultatiem (lai iegdtu
batisku un piemerotu informaciju) ir |oti nozZimigas atziSanas pamatotibai,
uzticamibai un taisnigumam.

5.2.3. Deklarativas metodes

Deklarativas metodes ir pamatotas uz individa neatkarigi veiktu kompetencu
apzinaSanu un pierakstu (dazreiz parbaudot atbilstibu konkrétiem kritérijiem,
bet citreiz ng). Tomér deklaraciju parasti paraksta (parbauda) treSa puse.
NoverteéSanas rezultati tad tiek ierakstiti, pieméram, individuala kompetencu
gramating, tacu S$adu ierakstu var veikt arf dzives gajuma vai lidziga dokumenta.
Deklarativas metodes biezi ir labi piemérotas veidojoSiem novéertgjumiem vai
kompetencu prezentacijai pirms apkopojosas novertesanas.

Deklarativas metodes ir arm elastigas, |aujot kandidatiem sev velama
tempa apdomat savas zinaSanas, prasmes un kompetences. Tomér dazreiz
Sie procesi var bt nepietiekami pamatoti vai neuzticami neatkariga objektiva
novertejuma trakuma del. Praksé So metozu pamatotiba un uzticamiba ir
atkariga no ta, vai pastav skaidras vadiinijas un standarti, no atbalsta un
padomiem sagatavoSanas posma un no kandidata spgjas kritiski izvertét sa-
vas kompetences. Metodes taisnigumu var sekmeét konsultantu palidziba, jo
Tpasi tapéc, ka kandidati no dazadam videm savas prasmes un kompetences
prezenté atskirigi. Konsultanti var palidzet lidzsvarot iespe&jamos neobjektivos
elementus kandidata deklaracija.

Viens no deklarativas metodes vajajiem punktiem ir tads, ka pati par
sevi ST metode reti var novest ldz skaidrai esoSo kvalifikaciju vai standartu
karteéSanai, jo Tpasi, ja kandidatam netiek sniegts atbalsts; ffdz ar to, Sis
metodes izmantosanas rezultata reti pieskir kvalifikaciju.

5.2.4 Noverojumi

Noverojumu veikS8ana ka metode nozimé pieradijumu ieguSanu,
kamer kandidati veic ikdieniSkus uzdevumus. ST piegja, ko veic neatkarigs
novertétajs, ir daudz noderigaka privataja sektora, tomer ta tiek pielietota art
citos sektoros.

Novéerojumu pamatotiba var bat augsta un palidz noteikt kompetences,
kuras ir grati fikset citos veidos. Noverojumiem ir prieksrocioa: vienlaikus
var novertét vairakas prasmes, un méerijumi ir pamatoti. Tie ir arT godigi, jo
cilveki ir sava darba vide un neizjut papildu stresu pirms novertésanas. Tomer
Novertetaji var bat neobjektvi, jo procesa laika darbavieta paradas cilveku
individualas Tpasibas, kas var iespaidot novertésanas rezultatu.

Noverojumi ne vienmer ir iespéjami drosibas, laika ierobezojuma un citu
faktoru del. Tie var prastt daudz laika, itTpasi, ja ir vairak par vienu novertetaju.
Turklat, ta ka noverojumi ir pamatoti ikdienas praksg, informacija, kas tiek
iegUta, var bat specifiska noteiktam kontekstam, nevis vispargja.

5.2.5. Simulacijas

Simulaciju laika cilveka kompetences tiek vértétas situacijas, kas ir fldzigas
realitatei. Dazos gadijumos simulacijas izmanto, kad noverojumus veikt nav
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iespéjams. Simulaciju izmantoSanu, savukart ierobezo vairaki aspekti, it pasi
izmaksas. Pastavsituacijas, kuras nevar noveérot realaja dzive droSibas un
citu iemeslu deél, pieméram, lidmasinas pilotu vai autobusu vaditaju reakciju
ekstremos laikapstaklos, motora/dzingja bojajumu gadijumos.

Simulaciju, tapat ka novérojumu, pamatotiba ir augsta. Tomeér
simulacijas var bt sarezgitak organizét, un tas ir dargakas neka citas
atziSanas metodes — parasti ir nepiecieSams daudz pétjumu un darba
analizu, lai pienacigi sagatavotos. Jo augstaks ir simulaciju “realitates” imenis,
jo efektivaks ir novertejums. Simulacijas var atrisinat daju no problemam, ko
rada noverojumi darba vieta, jo simulaciju laika cilveks ir dazados apstak|os,
un tas veicina novértéSanas pamatotiou. Sis metodes uzticamiba un
taisnigums ir augsta.

5.2.6 Pieradijumi, kas ieguti no darba vai citas praktiskas darbibas

lzmantojot S0 metodi, kandidats savac fiziskus vai intelektualus
pieradijumus par macisanas rezultatiem, kas iegtti darba, veicot brivpratigo
darbu, gimené vai citos apstak|os. Sie pieradijumi veido kompetencu atziSanas
pamatu. Pieradijumino darba vietas var ietvert arfrakstiskus darbus, pieméram,
esejas. Sadi pieradijumi atskiras no noverojumiem, jo kandidats izvélas to,
kas tiks novertets, un novertétajam nav noteikti jaredz, ka Sie pieradijumi ir
raditi. Sis metodes pamatotiba var bt zemaka neka noverojumu pamatotiba,
ja vien to nepapildina parbaudes, kas apstiprina, ka pieradijumi patie$am ir
kandidata darbs. Pieradijumus, kas iegati no darba, var papildinat deklaracija
(skatrt 5.2.2. sadalu), kas paskaidro zinasanas, prasmes un kompetences,
kas demonstrétas Sajos pieradijumos, lai sekmétu novértéSanu un padaritu
to pamatotaku un uzticamaku.

Ta ka Saja metodg izgitlbas guvéjs var pats izvélgties pieradijumus,
novertetajiem jaapzinas, ka vini verté kandidata labakos darbus, nevis videjo
sniegumu. Pieradijumus, kas iegdti no darba, parasti izmanto profesionalo
kompetencu atzisana.

5.3. Riki pieradijumu prezentésanai

Pieradijumus, kas ieguti no iepriek$eja sadala raksturotajam metodem,
atziSanas procesa ir jadokumente. Dokumentacia ne tikai padara
novértéSanu iespéjamu, bet var tikt uzskatita par neatkarigu atziSanas
rezultatu, pieméram, atbalstot darba meklétajus. Svarigakais izaicinajums
ir izstradat dokumentéSanas metodes, kuram piemtt ticamioa un likumiba
dazados sektoros un iestades un kuras akceptétu darba vieta un izgitibas
sistema. Dazadam macisanas videm ir dazadi kritériji, tapec dazkart ir grati
vienoties par fdzvertigam kompetenceém dazadas nozarés.

5.3.1. Dzives gajums (CV) un individuals kompetencu zinojums

Dzives gajums (CV) ir visierastakais veids, ka dokumentéet individualas
zinaSanas, prasmes un kompetences. Dzives gajumu izmanto, piesakoties
gan darbam, gan izgfitibas programmam, un tie ievérojami atskiras dazadas
valstis un ekonomikas nozares. DzZives gajums var bt skaidra deklaracija
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vai zinojums par kvalifikacijam un pieredzi, vai art apzinat kompetences, kas
ir radusas So kvalifikaciju vai pieredzes rezultata, ka tas ir dazas Europass
CV sadalas. Individualie kompetencu zinojumi var ietvert kompetencu sarak-
stu vai dzives gajumu formatos, kas ietver strukturétas kompetencu sadalas
(skattt Europass CV)8.

5.3.2. TreSo pusu zinojumi

TreSo pusu zinojumi neformalas un ikdienas macisanas atzisanai var bat
dazadu veidu. Tie var ietvert rekomendacijas (vai audio/video deklaracijas)
no vadtajiem, darba devejiem un/vai kolegiem un uznémuma izrakstitus
sniegumu novertgjumus. Pedgjie ir diezgan biezi izplatiti, bet, ka minéts
4. nodala, ne vienmér ir pieméroti izmantoSanai arpus uznémuma. Darbi-
niekiem dazreiz ir grati pieradit patieso darba pieredzes limeni, Tpasi, ja vinu
sniegums un tadejadi arm prasmes un kompetences parsniedz formalas am-
ata prasibas. Darba deveju zinojumi var palidzet dokumentét reali veiktos
darba pienakumus.

5.3.3. Portfolio

Portfolio ir vissarezgitaka un visbiezak izmantota metode, lai dokumentétu
pieradijumus atziSanas noltka. Portfolio tiecas mazinat subjektivitati, ievieSot
dazadus instrumentus, lai iegatu pieradijumus par kandidata kompetencem,
un tajos var but ieklauti treSo pusu veikti novertgjumi. Tie sniedz visaptveroSu
ieskatu izglitibas guveja sasniegumos un panakumos. Ir pieradijumi, ka pedgja
laika portfolio K|Tst arvien nozimigaki. Portfolio metode ir uz procesu orientéta,
ar daudziem pieradijumiem, ka portfolio veidoSana ietvertais izvéles process
veicina pasnovertgjumu un pievers izghtibas guveju uzmanibu kvalitates
kritérijiem. Dazas valstis, kas nodroSina nacionalas atzisanas vadiinijas, nevis
tikai metodes, iesaka procesa ieklaut posmu, kura tresa persona (pieméeram,
ZOrija) noverte portfolio saturu, nodroSinot lielaku ta pamatotibu. TreSas
puses veiktas novertésanas ievieSana tomer neatrisina visas problemas. Lai
nodrosinatu treSo pusu novéertejuma konsekvenci un parredzamibu, ir jarsteno
kvalitates nodrosinasanas process, ka art vienfidziga un taisniga attieksme
pret visiem kandidatiem atziSanas procesa laika.

Portfolio var ieklaut pieradijumus, kas ir iegati ar dazadam metodem vai
to kopumu. Tiek uzskatits, ka ar So metodi saistitas pardomas un savas
macisanas izpéte nostiprina kandidatu iespé&jas iegat darbu vai izveléties
atbilstoSu talakizghtibu. Portfolio var izstradat, lai palidzétu nelabveliga
situacija esosam grupam izk|at no socialas atstumtibas un iegut darbu. Port-
folio izveide ir laikietilpigs uzdevums no kandidata puses, tomér ta ir populara
metode, jo kandidatiem ir iespéja prezentét savas kompetences elastiga un
autentiska veida. Portfolio noverteSana biezi ir atkariga no labas kandidata
prasmju dokumentacijas. Nedokumentetas vai sléptas netveramas
zinasanas ir gratak apzinat ar §is metodes palidzibu; Sis fakts ir janem vera,
izlemjot par to, kadus rikus piemeérot atziSanas procesa. Portfolio metode var

8 Cedefop: Europass dokumenti: curriculum vitae: http://europass.cedefop.europa.eu/
en/documents/curriculum-vitae [skafits 11.11 2015]
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bat sarezdta, un ta batu jaatbalsta ar atbilstodu informaciju un konsultacijam.
Vislielakais risks, sagatavojot portfolio, ir nepareiza mérku izvéle, ja kandidats
portfeli sagatavo patstavigi vai ar parak nelielu konsultanta starpniecibu.
Konsultanta palidziba un pietiekams laiks paSizverteSanai ir svargi, lai St
metode butu efektiva un taisniga. Veicot pasnovertejumu atbilstosi izgitibas
programma noteiktajiem sasniedzamajiem rezultatiem, ir jabdt pieejamiem
konsultanta pakalpojumiem, lai paskaidrotu teoriju un sekmétu parnesi no
teorijas uz praksi.
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6. NODALA
Nobeiguma pieZimes

Sis vadinijas skaidri parada, ka atzisanas sistemas izstrade unTstenoSana
balstas uz vairakiem savstarpegji saistitiem soliem. So vadiniju svarigaka vests
ir tada, ka atzisana nozime to:

e kapadartt redzamus neformalas un ikdienas macisanas rezultatus;
e ka neformalas un ikdienas maciSanas rezultatiem pieskirt
atbilstosu vertibu.

1. attéla vienkarsa veida attélots, ka posmi lldz macisanas rezultatu
atzisanai un vertibas pieskirsanai ir saistiti un atkarigi cits no cita.

1. attéls. AtziSanas izstrade un istenoSana: atziSanas posmu savstarpéja
saistiba

Atzi8anas Noteik§ana, vai atzi$anas Parliecinasanas, ka
iniciativas noltka || iniciativa atbilst cilveka | | atbalsta un konsuitésanas
noskaidrogana interesem pakalpojumi ir koordinéti,
meérkim atbilstoSi un ieviesti
AtziSanas partneru Redzarn‘lbjavs un iIgtgpéjas Atzjégnas rezgltatu vertibas
Kkoordina3ana un no_glrosmasarp, veldo_Jot. vairosana, at.ge.omot t_os uz
saskanotas ricibas —>| atziSanas sistemas saikni > ~ formalaja izgitiba )
e ar naqonalaj'arr_w k\iahflkacuu |zmanf[otaj|em vai ﬁdzvert
ietvarsistemam. -lgiem standartiem
AtziSanas ticamibas Sistematiska atziSanas
pilnveide un uzticesanas AtziSanas specialistu lomas izvertésana dazadas
veicinasana, veicot ) profesionalo | nozarés, ka arT tajas esoso
kvalitates nodrosinasanas kompetencu pilnveide dazado atziSanas sistemu
pasakumus attiecibu apzinasana

P ———

Noskaidrosana, kadi riki
un instrumenti jaizmanto
maciSanas apzinasanai,
dokumentésanai un
noveéerteéSanai

Avots: Autori
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Lai gan visi Sie posmi janem véra nacionalo atzisanas sistemu izveidg,
iniciativas, kas ir saistitas ar kadu konkretu nozari vai lietotaju grupam, var
bat orientétas uz ierobezotaku jautajumu loku un atziSanas posmu skaitu.
Kopa ar jautajumu sarakstiem, kas izstradati katram iepriekSminétajam pos-
mam, mées ceram, ka 8is Eiropas vadiinijas noderés gan politikas veidotajiem,
gan Tstenotajiem.
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Sarsingjumi

Ccv curriculum vitae jeb dzives gajums

ECTS Eiropas kreditpunktu parneses sistema

ECVET  Eiropas kreditpunktu sistéma profesionalas izgftibas un apmacibas joma
EKI Eiropas kvallifikaciju ietvarsistema

IKT informacijas un komunikacijas tehnologijas

MATK masveida atvértie tie$saistes kursi

NKI nacionala kvalifikaciju ietvarsistéma

AIR atvertie izgltioas resursi

MVU mazi un vidgji lieli uznemumi

PIA profesionala izgitiba un apmaciba
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1. PIELIKUMS

Svarigakie jautajumi par neformalas
un ikdienas macisanas atzZisanas
izstradi un ieviesanu

Svarigakie jautajumi par atziSanas istenoSanu

e \Vai ir noskaidrots konkrétas atziSanas iniciativas merkis (2.1
punkts)?

Vai 8T atziSanas iniciativa atbilst pilsonu interesém (2.2 punkts)?

e Vaiir veikti pasakumi, lai koordingtu un pilnveidotu informacijas un
atbalsta sniegSanu (3.1 punkts)?

e Vai pastav atziSanas partneru koordinacijas mehanisms, lai
izvairitos no sadrumstalotibas un nodrosinatu saskanotu pieeju
(3.2 punkts)?

e \Vai atZiSanas kartiba ir saskanota ar nacionalajam kvalifikaciju
ietvarstruktdram (3.3 punkts) un ka tas ietekmé caurskatamibu
un pieejamiou?

e Vai atzZi8anas rezultati atsaucas uz tadiem paSiem vai
pielldzinamiem standartiem ka formalaja izgfitioa (3.4. punkts), un
ka tas ietekmé Sis izglitibas véertibu un masdientbu?

e Vai atzZiBanas sistema ir ieviesti kvalitates nodrosinasanas
pasakumi (3.5 punkts) un ka tas ietekmeé savstarpgjo uzticesanos
un atziSanas ticamibou?

e Kadis pasakumi ir veikti, lai uzlabotu atzZiSanas Tstenotaju
profesionalas kompetences (3.6 punkts)?

e Kada ir atz18anas loma izgitibas un apmacibas sistema (4.1
punkts), darba tirgd (4.2 un 4.3 punkt) un brivpratiga darba
sektora (punkts 4.4)?

Svarigakie jautajumi par atziSanas galvenajam iezimém

e vai atZiSanas noltks ir skaidri definéts un izklastits?
e vai atziSanas procesa posmi ir skaidri definéti un izklastiti katram
atzisanas kandidatam?

Svarigakie jautajumi par apzinasanu

e kuras proceddras un riki atbalsta apzinasanu?

e ka tiek apvienotas un Mdzsvarotas standartizétas un uz sarunu
balstitas apzinasanas pieejas?

o ka apzinaSanas posma tiek integréta konsultaciju sniegsana?



Svarigakie jautajumi par dokumentésanu

kadus kritérijus izmanto noteiktu pieradijumu ieklausanai procesa?
kadus formatus izmanto neformalas un ikdienas macisanas
dokumentesanai?

e kada mera esoSie dokumentésanas formati veicina ieguto
zinasanu, prasmju un kompetencu parnesamiou?

Svarigakie jautajumi par novéertésSanu

e vai novértesanas riki ir pielagoti konkréta kandidata vajadzibam
un Tpatntoam?

e kada meéra novéerteéSanas riki ir izveleti pec to ticamibas un/vai
pamatotibas?

e KkurS vérteSanas kritérijs (standarts) tiek izmantots un cik tas ir
piemeérots, lai fiksetu individualas atskiribas neformalas un ikdi-
enas macisanas procesos?

e vai novértéSanas apstakli - kartioa, riki un novertesanas standarti
ir skaidri definéti un izklasttti :

- kandidatiem?
- darba devgjiem un izgittibas iestadem?

Svarigakie jautajumi par sertificéSanu

e Kka tiek nodroSinata izsniedzgjinstitUcijas/iestades uzticamiba?
e kada mera atziSanas rezultatus (portfolio, izgiitibas dokumentus
u.c.) var izmantot maciSanas turpinasanai vai darba uzsaksanai?

Svarigakie jautajumi par kandidata tiesibam un pienakumiem

e vai atziSanas procesa laika kandidatu privatums un personas
neaizskaramiba ir pietiekami aizsargats?

e vaiirieviestas skaidras procedaras, lai garantétu konfidencialitati?

e vaiir izstradati un tiek pieméroti &tiskie standarti?

e vai procesa rezultati ir vienigi kandidata paSuma?

e jang, kadas tam ir sekas?

e Kkadi pasakumiir veikti, lai garantétu taisnigu un vienlidzigu attieksmi?

Svarigakie jautajumi par informaciju, atbalstu un konsultésanu

e cik liela méra esosos karjeras atbalsta un konsultaciju pakalpoju-
mus, pieméram, izgfitiba, nodarbinatibas un socialajos dienestos,
var izmantot, lai sniegtu informaciju un konsultacijas par atzisanu?

e ka var uzlabot esoSo Kkarjeras atbalsta pakalpojumu sadarbibas
tiklu, lai uzrunatu visas iespéjamas atzisanas merka grupas?

e kads koordinacijas mehanisms tiek izmantots, lai visi kandidati
sanemtu pakalpojumu sava dzives, macibu un darba vieta?

e kapubliska un privata sektora ieinteresetas puses var sadarboties,
lai piedavatu labakas konsultacijas un informaciju par atzisanu?

e vai konsultanti sniedz informaciju par atzZiSanas izmaksam un
ieguvumiem??



Svarigakie jautajumi par atziSanas partneru koordinéSanu

e kada ir paSreizeja atziSanas kartiba, un kads ir tas juridiskais un
politiskais pamats?
kadi partneri ir iesaisttti?
vai ir ieviesta viena vai vairakas tiesibu sistémas?
kadi administrativie procesi (sazinas un informacijas procedaras,
rezultatu registréSana un uzraudzba kopigi kvalitates nodros-
inaSanas pasakumi) ir ieviesti?
ka dazadu Imenu partneri ir saistti un sadarbojas cits ar citu?
cik liela mera atzisSana sasniedz cilvekus vinu dzives, darba un
macibu vieta: ka koordinacija var uzlabot eso$o situaciju?

e kas atbild par koordinaciju regionala un padvaldibas fimenr?

Svarigakie jautajumi par nacionalajam kvalifikaciju ietvarsistemam

e vai (visi, tikai dazi) atzisanas pasakumi tiek uzskatiti par nacionalo
kvalifikaciju ietvarsistemu integrétu dala un pienemamu veidu
kvalifikacijas ieguvei?
kada ir nacionalo kvalifikaciju ietvarsistéemu saikne ar atzisanu?
idz kadai pakapei atziSanu var izmantot, lai atvieglotu pareju
starp visu veidu un imenu kvalifikacijam nacionalajas kvalifikaciju
ietvarsistémas?

e vai atziSanas un kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistemas (ja
PEdEjas pastav) ir sasvstarpégji saistitas?

Svarigakie jautajumi par standartiem un macisanas rezultatiem

e vai kvalifikacijas, kas tiek pieskirtas péc neformalas un ikdienas
macisanas, atsaucas uz tiem paSiem vai fdzvéertigiem stand-
artiem, kurus izmanto formala izgftiba”?

e ja né, kadus standartus izmanto un kada ir to saistiba ar
formalajiem standartiem?
vai standartu pamata ir macisanas rezultati?
ja né, uz kada pamata tiks veikta atzisana?
kas izstradaja standartus, uz kadiem avotiem tie atsaucas
(izgtibas vai profesionaliem)?

e vai darbojas atgriezeniskas saites mehanismi, lai nodrosinatu
atzisana izmantoto standartu parskatiSanu un atjaunoSanu?

Svarigakie jautajumi par atziSanas kvalitates nodrosinasanu

e Vai atziSanas procesa tiek Tstenoti skaidri formuleti un integréti

kvalitates nodroSinaSanas pasakumi? Ja ja:

- vai Sie pasakumi atspogulo precizi formulétu un saskanotu
kvalitates strategiju?

- ka kvalitates strategija attiecas uz galvenajiem meérkiem,
pieméram, procesa uzticamibu, derigumu un ticamibu?

- kas piedafias kvalitates stratégijas define$ana?

- kasunkada imenir iesaistrtskvalitates strategijaststeno$ana?



e K3 kvalitates nodrosinasanas pasakumi ir sadalti starp iek$ejo un
argjo kvalitates nodrosinasanu un kontroli?

e Vaiprocesiun rezultatitiek uzraudziti un vaiir ieviesta atgriezeniskas
saites sistéma no lietotajiem/klientiem?

Svarigakie jautajumi par atziSanas specialistiem

e Kadas prasibas ir jaizvirza:
- Konsultantiem un atbalsta personalam?
- Novertétajiem?
- Citiem specialistiem, kas ir iesaistiti atziSanas procesa?
Vai ir izveidota strategija $o specialistu profesionalai izaugsmei?
Vai atziSanas profesionalu profesionala izaugsme ir koordinéta
starp dazadam nozarém un programmam?

e \Vaiiespgjams izveidot atzZiSanas specialistu prakses kopienu, kas
piedavatu sadarbibas tiklus un profesionalas izaugsmes iespéjas”?

Svarigakie jautajumi par atziSanu izglitiba un apmaciba

e Vai atziSana tiek piedavata visa izgfitibas un apmacibas sistema?

e \VaiatziSanas pasakumi dazadas izgfitibas un apmacibas sistémas
dalas ir izstradati, pamatojoties uz vienadiem vai atskirigiem prin-
cipiem?

e \VaiatziSanas pasakumi dazadas izglitibas un apmacibas sistémas
dalas veicina vienotu pieeju un sekmé pareju starp izglitibas
pakapém, posmiem un veidiem?

e \Vai atzi8ana un kreditpunktu parneses iespgjas ir savstarpgji
saistitas?

Svarigakie jautajumi par izglitibas resursiem

e vai atzistot ar atvertajiem izgfitioas resursiem veiktas macisanas
rezultatus, tiek izmantotas tadas paSas metodes ka atzistot
macisanas rezultatus, kas iegati citada veida?

e ka atziSanas procesa tiek nemti vera ieksegjie kreditpunki
(piemeram, zetoni)?

Svarigakie jautajumi par novértéSanu uznémumos

e Vai uznemuma veiktu kompetencu novertéSanu var izmantot
arpus §r uznemuma?

e |1dz kadai pakapei intensivi sadarbibas tikli var veicinat turpmaku
kompetencu noverteSanas metozu un standartu attistiou?

e Ka kompetenCu novertéSanas metodes var klut pieejamakas
maziem un vidgji lieliem uznémumiem?

e Kakompetencu novertéSanu uznemumos var padarit pieejamaku
plasakam darbinieku lokam?

e \Vai atZISana publiskaja sektora un kompetencu novértesana
uznémumos var bat vairak saistitas?



Svarigakie jautajumi par prasmju auditu

kada prasmju apzinasanas un dokumentésanas kartiba izveidota
tiem, kas meklé nodarbinatibas iespgjas vai riské zaudét darbu?
vai pastavosas pieejas varétu bat labak koordingtas?

ka uzlabot publiska un privata sektora atziSanas partneru
sadarbiou?

kadas ir labakas prasmju audita metodes; ka fdzsvarot
nepiecieSamibu veikt sarunu un standartizétu testesanu?

ka prasmju audita rezultatus var padartt redzamus un ticamus
darba devejiem un citiem, kuri tos sanem?

Svarigakie jautajumi par atziSanu brivpratiga darba sektora

kadas gadijumos atziSana jaierobezo fdz apzinaSanai un
dokumentésanai, bet kados gadijumos japieméro novertésSana
un apkopojosa piegja?

ka atzZiSanas iniciativas brivpratiga darba joma mijiedarbojas un
stiprina atzZiSanas kartibu publiskaja sektora, konkréti izgfitioa un
apmaciba?

kuri brivpratiga darba joma izmantotie atzZiSanas standarti var
papildinat formalas izgfitibas un apmacibas sistémas?

ka brivpratiga darba sektors var nodrosinat esoso atzisanas rku
uzticamibu un atzisanu?

Svarigakie jautajumi par atziSanas rikiem

atziSanas procesa noltks;

novertéjamo zinasanu, prasmju un kompetencu ,plaSums”;
macisanas "dzilums”;

cik paSreizgjas vai nesenas ir zinaSanas, prasmes un kompetences;
vai novertétajam ir pietiekami daudz informacijas sprieduma
izstradei;vai maciSanas pieradijumi ir konkréta kandidata
macisanas rezultati.



Eiropas vadiinijas neformalas
un ikdienas macisanas atzisanai

Bropas vadiijas neformalas un kdienas macdisanas
atzsanal ir raditas civekiem un lestadem, kas ir atbidigas par
alzisanas  pasakumu ieviesanu, atfistibu, Tstenosanu un
darbibu. So vadiniju merkis ir noskaidrot  Istenosanas
apstaklus,  uzsverot  svangas  izveles, kas  jaizdara
leinteresétajam personam dazados procesa posmos.

2012, gada Padomes ietekuma ir iztelkts iedrosingums

Oafovalstim ieviest atzisanas pasakumus fidz 2020. gadam.
Sie pasakumi Jaus civekiem peaugstinat to  zinasanu,
prasmju un kompetencu redzaniou, kuras legutas arpus
formalas izgitibas un apmacioas: darba, majas val veicot
brivoratigo darou.
Vadiniju otrais izdevums Ir divu gadu ilga procesa rezultats,
kura bia lesaistitas daudzas leinteresetas personas, kuras
akivi piedalas atzisanas pasakumos Eiropas, valsts, un/val
nozares mer.
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